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Vorwort des Ministers

Thiringens Schulen werden sich noch starker zu eigenverantwortlichen, selbststandigen und
selbstbewussten Einrichtungen entwickeln, die die Schilerinnen und Schiler mit den Kompetenzen
fur lebenslanges Lernen und erfolgreiche berufliche Tatigkeit ausstatten. Damit werden sich ihre
Lehrerinnen und Lehrer, ihre Schulleitungen sowie Eltern- und Schuilervertretungen in den
kommenden Jahren vielen neuen Anforderungen allgemeiner und beruflicher Bildung stellen.

Der vorliegende Thiringer Lehrplan, die landesweit durchgefihrten Fort- und Weiterbildungen und ein
solides Unterstiitzungssystem, das standig weiterentwickelt wird, bilden gute Voraussetzungen fir
erfolgreiche padagogische Arbeit. Dabei spielen die neuen Medien im Unterricht eine wichtige Rolle.

Eine Vielzahl von Veranderungen in der beruflichen Ausbildung hat bereits Einzug gehalten: Die
schrittweise Umstellung der dualen Ausbildung durch Anwendung lernfeldstrukturierter Lehrplane stellt
in diesem Bereich hohe Anforderungen an Padagogen und Schulleitungen. In den berufsbildenden
Schulen wird facheribergreifendes Arbeiten bei starker Handlungsorientierung immer bewusster
didaktisches Prinzip der Unterrichtsgestaltung. Doppelt qualifizierende Ausbildungen und rasche
technologische Entwicklungen werden zur permanenten Herausforderung fur die personliche
Fortbildung aller Beteiligten.

Wir wollen und wir brauchen berufsbildende Schulen, die Mobilitdt, Kommunikationsfahigkeit und
vielfaltige berufliche Chancen auf dem deutschen und europaischen Arbeitsmarkt sichern. Im
Mittelpunkt aller padagogischen Bemihungen der beruflichen Ausbildung steht der Jugendliche, der
auf die komplexen Anforderungen des beruflichen Lebens optimal vorbereitet werden soll. Die
konzeptionelle Basis zur Gestaltung der Thiringer Lehrplane allgemein bildender Schulen und die
Intentionen zur Kompetenzentwicklung der KMK-Rahmenlehrplane berufsbildender Schulen liegen
folgerichtig eng beieinander.

Der vorliegende Lehrplan ist zusammen mit der Stundentafel die verbindliche Grundlage fur den
Unterricht, er orientiert auf die Verbindung von Wissensvermittlung und Erziehung, er zielt auf die
Entwicklung der beruflichen Handlungskompetenz mit all ihren Bestandteilen. Der Lehrplan beinhaltet
bewusst auch padagogische Freirdume, die der Lehrende eigenverantwortlich ausfiillen kann.

Allen Lehrerinnen und Lehrern wiinsche ich viel Erfolg bei der ideenreichen Umsetzung des

Lehrplanes und danke allen, die bei der Erarbeitung beteiligt waren und bei der kiinftigen Evaluierung
mitwirken werden.

bl

Prof. Dr. Jens Goebel
Tharinger Kultusminister
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1 Vorbemerkungen

Entsprechend den Zugangsbedingungen zur Ausbildung an einer Fachschule verfiigen die Schiiler’

Uber eine abgeschlossene berufliche Erstausbildung und berufliche Praxis. Typisch fur diese

Berufstatigkeit ist die Ausfuhrung von einfachen oder komplexeren Tatigkeiten nach betrieblichen

Vorgaben.

Die angestrebte Fachschulqualifikation wird sich, insbesondere auch unter dem Gesichtspunkt

eigener Unternehmensgrindung, von diesem bisherigen Tatigkeitsprofil erheblich unterscheiden. Die

Fachschulabsolventen werden eine Mittlerfunktion zwischen dem Funktionsbereich der

Hochschulabsolventen einerseits und dem der qualifizierten Fachkrafte andererseits einnehmen. So

werden mafldgeblich folgende Arbeits- und Verantwortungsbereiche neu hinzu kommen

- Ubergang von Routineaufgaben zu Problemlésungsaufgaben,

- Beteiligung an betrieblichen Organisations- und Fiihrungsaufgaben,

- Arbeitsvorbereitung und -organisation sowie Bereiche der Arbeitssicherheit und des
Umweltschutzes,

- Ubernahme qualitatssichernder Aufgaben einschlieRlich der bestandigen persénlichen
Qualifikation in einer Zeit rascher technologischer Wandlungen und Verkirzung der Innovations-,
Wachstums- und Veranderungszyklen,

- Beachtung/Bearbeitung logistischer und betriebswirtschaftlicher Teilbereiche des Unternehmens,

- Kommunikation in schriftlicher/mindlicher Form in der Fach- und mind. einer Fremdsprache,

- bewusste Evaluation der eigenen Rolle und Weiterentwicklung der beruflichen
Handlungskompetenz.

Dies erfordert Fahigkeiten und Eigenschaften wie

- Setzen und Verfolgen personlicher beruflicher Ziele

- Beharrlichkeit und Durchsetzungsvermégen

- reales, situationsgerechtes Einschatzen der eigenen Rolle

- Teamfahigkeit und konstruktive Konfliktfahigkeit sowie

- Fuhrungseigenschaften.

Der Sicherung dieser ubergreifenden Ausbildungsziele, der Vermittelung der Fachhochschulreife und

anwendungsbereiten fachlichen Wissens und praktischer Fertigkeiten hat der gesamte theoretische

und Experimental- und Laborunterricht in der Fachschule zu dienen.

Ohne Vorgriff auf die Hinweise der didaktischen Konzeption sei hier noch auf folgendes aufmerksam
gemacht: Dem Unterricht der Fachschule liegt ein Fachercurriculum zu Grunde. Dennoch ist eine
enge Abstimmung zwischen den in den einzelnen Fachern arbeitenden Lehrkraften dahingehend
erforderlich, dass wo immer maoglich die Ubergreifenden Bezlige aufgezeigt, beleuchtet und ihr Wert
dargestellt wird. Dies gilt fur eine prazise, normengerechte Fachsprache ebenso wie fiir die
Einbeziehung der Grundlagenfacher bereits in die Sicherung der berufsiubergreifenden
Ausbildungsziele und der Integration des Experimental-/Laborunterrichtes und der Projektarbeit in
diese Ausbildungsstrategie.

Die Fachschule orientiert sich an neuesten Entwicklungen in der Forschung und Praxis und realisiert
daraus abgeleitete Ausbildungserfordernisse. Sie vermittelt fir die spatere Tatigkeit erforderliche
allgemeinbildende Kenntnisse und impliziert in ihrem Abschluss die Fachhochschulreife.

Die Herausbildung der beruflichen Handlungskompetenz als Fremdenverkehrswirt ist Sinn und Zweck
der Fachschulausbildung. Die kompetenzbezogenen allgemeinen Ziele des Ausbildungsganges
ergeben sich aus der herauszubildenden beruflichen Handlungskompetenz. Sie beschreiben die
Zielsetzung des Ausbildungsganges und sind verbindlich. Alle MalRnahmen der Planung,
Organisation, Durchfihrung, Abrechnung und der qualitativen Beurteilung der Ausbildung sind daran
zu messen. Diese Lernziele werden in der Lernzielbeschreibung der Lerngebiete entsprechend
untersetzt. Die Lerngebiete sind nach ihrem Anteil an der Herausbildung der beruflichen
Handlungskompetenz entwickelt sowie nach fachlichen und didaktischen Gesichtspunkten strukturiert
worden.

1 Personenbezeichnung im Lehrplan gelten fiir beide Geschlechter.
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Zur inhaltlichen Darstellung der Lerngebiete gehéren:

Stundenzahl

Lernziele

Lehr-/Lern-
inhalte
Empfohlene
Stunden

Lerngebiets-
Bezogene
Hinweise

ELU

Sie wird als Gesamtstundenzahl mit den Anteilen fir Stoffvermittlung, und dem
Ausbildungsfreiraum (15% der Gesamtstundenzahl) angegeben.

Der Ausbildungsfreiraum dient dazu, nicht im Lehr-/Lerninhalt genannte Themen zu
behandeln, die im Interesse der Schiiler und des Lehrers liegen oder auch Projekte
zu bearbeiten.

Erforderlich ist der Konsens zwischen Schilern und dem verantwortlichen Lehrer Uber
die Verwendung dieses Stundenfonds.

Sie verdeutlichen den im Lerngebiet zu erbringenden Anteil an den allgemeinen
Lernzielen und damit den Anteil an der Herausbildung der beruflichen
Handlungskompetenz.

Sie legen den Grad des Beherrschens von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten
der Schiiler fest und charakterisieren das Niveau ihres verantwortungsbewussten
Handelns. Sie stellen eine sachlogisch geordnete Einheit dar.

Die Einzellernziele sind abgeleitet aus den Lernzielen des Lerngebietes und erflillen
sie in ihrer Gesamtheit.

Uber den Lehr-/Lerninhalt werden die Einzellernziele realisiert, er ist nicht reduzierbar
aber erweiterbar. Uber die Folge der Lehr-/Lerninhalte im Unterrichtsverlauf, inre
Breite, Begrenzung sowie die damit im Zusammenhang stehende Realisierung der
Einzellernziele entscheidet der Lehrer. Die empfohlene Stundenzahl ist ein Richtwert,
Uber ihre tatsachliche Hohe befindet der Lehrer in Abhéngigkeit der Entwicklung des
Ausbildungsprozesses.

Die methodischen Empfehlungen sind Anregungen an den Lehrer, Empfehlungen,
Lehr-/Lerninhalte methodisch und didaktisch so zu durchdenken und aufzubereiten,
dass eine optimale Teillernzielrealisierung erreicht wird.

In diesem Zusammenhang werden auch besondere, wesentliche Einzelsachverhalte
facheribergreifenden Arbeitens genannt. Sie lassen zugleich Riickschlisse auf die
notwendige technische Ausristung flr den Unterricht zu.

Experimental- und Laborunterricht gehéren zu den wesentlichen Ausbildungsbestand-
teilen in der Fachschulausbildung. Entsprechend den materiellen Gegebenheiten

der Schule erfolgt in dieser Unterrichtsform mindestens die Teilung einer Klasse in 2
Gruppen. Im jeweiligen Block Empfehlungen fiir ELU werden — mit Angabe der
Zeitrichtwerte — die Inhalte der Versuche / Laboraufgabenstellungen genannt.

Zur Umsetzung dieser Unterrichtsform ELU ist durch eine materiell-technische Ausstattung sicher zu
stellen, dass Ubungen an praxisrelevanter Computertechnik, Experimental- und Laborunterricht in

Form von

Gruppenunterricht  an Computern,  Vorfihrungen mit  entsprechenden

Prasentationsmdglichkeiten zu den Aufgabenbereichen mdglich sind.



2 Tatigkeitsfelder und Aufgaben

Der bereits oben angesprochene Entwicklungstrend hin zu einer Informations- und
Dienstleistungsgesellschaft hat Auswirkungen auf die Strukturen der Arbeitswelt und der Betriebe, in
der bzw. in denen die Absolventen tatig sind und stellt ganz neue Anforderungen an deren
Qualifikationen. Aufgrund der modernen Informations- und Kommunikationskanale zerbricht die alte
Hierarchie mit dem Ergebnis, dass in den Betrieben das mittlere Management wegbricht bzw. in neu
gegrundeten Unternehmen erst gar nicht mehr entsteht.

Die Informations- und Dienstleistungsgesellschaft wird von Grundtendenzen bestimmt, die mit der
bisherigen Organisationsform nicht mehr kompatibel sind.

Diese Grundtendenzen koénnen durch die Begriffe Dematerialisierung, Beschleunigung,
Dezentralisierung und Globalisierung beschrieben werden.

Auf die Arbeitswelt kdénnen auf absehbare Sicht in der betreffenden Branche folgende Strukturver-
anderungen zukommen:

Unternehmen werden immer flexiblere Standorte haben.

e Telearbeit wird einen héheren Stellenwert erhalten.

¢ Moderne Kommunikationstechniken setzen sich durch.

e Eine hohe Qualifizierung der Mitarbeiter wird wichtiger.

In den Betrieben wird es zu folgenden Veranderungen kommen:
e Betriebliche Hierarchien I6sen sich zunehmend auf.

e Die Kunden- und Auftragsorientierung nimmt zu.

e Die Entlohnung orientiert sich mehr an der Zielerreichung.

e Tarifvertrage werden neue Arbeitsformen berlcksichtigen.

Daraus ergeben sich mindestens folgende Schlisselqualifikationen bzw. allgemeine Kompetenzen der
Absolventen der Ausbildung im Fachbereich Hotel- und Gaststattengewerbe:

Bereitschaft und Fahigkeit zu lebenslangem Lernen.
Erhohte Mobilitat und Flexibilitat.

Bereitschaft und Fahigkeit zur Selbstorganisation.

Fahigkeit zu eigenverantwortlichem Arbeiten.

Hohe und dauerhafte Leistungsfahigkeit.
Durchsetzungsvermégen gegenuber den Mitwettbewerbern.

Typische Téatigkeitsfelder sind:

Rechnungs- und Berichtswesen, Controlling,
Recht und Steuern,

Beschaffung, Logistik,

Materialwirtschaft, Produktionswirtschaft,
Marketing,

Planung, Organisation,
Unternehmensfiihrung,

Finanzierung und Investition,
Personalmanagement usw.

Diese Auflistung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Die Grenzen der Tatigkeitsfelder sind
eng verbunden mit der Unternehmensgrof3e. Inhalt und Arbeitsmethoden in diesen Tatigkeitsfeldern
unterliegen einer hohen Innovationsrate, die eine standige berufsbegleitende Weiterbildung erfordert.

Als allgemeine Lernziele ergeben sich daraus: Der Absolvent besitzt

¢ Kenntnisse ber die Europaische Union und das geltende Gemeinschaftsrecht und ist in der Lage,
Entwicklungen zu verfolgen, zu bewerten und auf Veranderungsprozesse zu reagieren

e umfassende Kenntnisse Uber die Rahmenbedingungen, die fir ein Wirtschaftsunternehmen in der
Bundesrepublik Deutschland gelten und kann Rechtsanderungen verfolgen und umsetzen

e Grundkenntnisse zur Unternehmensgrindung, -leitung und -liquidation einschlief3lich Kenntnisse
Uber Wirtschaftsforderungsmalinahmen und ihre Férderer

e wesentliche Kenntnisse uber die Vorbereitung, Erstellung und Auswertung von
Jahresabschlissen

e Grundkenntnisse uber Marketing und Verfahren der Unternehmensbewertung

e Kenntnisse Uber den Markt und hat Durchsetzungsvermdgen gegentber Wettbewerbern
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Kenntnisse Uber handelsrechtliche Besonderheiten und Verfahren zur Durchsetzung von
Ansprichen

wesentliche Kenntnisse Uber Steuern und die Rechnungslegung von Unternehmen

Kenntnisse Uber Produkt-, Projekt- und Qualitditsmanagement

Grundkenntnisse zu Lésungsstrategien und Losungsverfahren

Grundkenntnisse Uber Umwelt- und Datenschutz

fundierte Kenntnisse auf dem Gebiet Informatik und des Softwareeinsatzes sowie der Anwendung
und Einschatzung von Rechentechnik

Befahigung zur fachlichen Kommunikation unter Verwendung von Fremdsprachen und moderner
Kommunikationstechnik

Befahigung und Bereitschaft zum eigenverantwortlichen Arbeiten und lebenslangen Lernen
einschliellich zum Erwerb von Zusatzqualifikationen durch Fort- und Weiterbildung

Leistungs-, Konflikt- und Teamfahigkeit, Mobilitdt und Flexibilitat

Fahigkeit und Eigenschaft sich personliche Ziele zu setzen und diese zu verfolgen sowie
situationsgerechtes Einschatzen der eigenen Rolle

Der Absolvent ist in der Lage

sein Fachwissen zu erganzen, zu erneuern und zu vertiefen

Teamarbeit zu organisieren und anzuleiten

wirtschaftlich, betriebs-, sozial- und rechtsbewusst zu denken und zu handeln, Sachverhalte zu
analysieren und zu argumentieren

durch vernetztes Denken Probleme zu erkennen und Aufgaben zu I6sen

moderne Kommunikationstechnik als Arbeitsmittel zu nutzen

Entscheidungen vorzubereiten und zu treffen. Rechtsvorgaben, Vorschriften, Regeln und Normen
umzusetzen

Anforderungen aus dem Vertragsrecht zu realisieren.

Markt- und kundenorientiert zu handeln

Mitarbeiter zu fihren, Teamarbeit zu organisieren und sich zu integrieren

Arbeitsvorbereitung und Arbeitsorganisation unter human-, sozial- und umweltvertraglichen
Aspekten zu gestalten



3 Didaktische Konzeption

Mit der Implementation der neuen Thiringer Lehrpldne in den allgemein bildenden Schulen in
Thiringen wird deren Kompetenzmodell Veranderungen im Unterricht in Grundschule, Regelschule
und Gymnasium bewirken. Es kann daraufhin insbesondere eine verbesserte Lernkompetenz bei den
Abgéangern dieser Schularten erwartet werden. Der lernfeldorientierte Unterricht in der beruflichen
Erstausbildung wird eine weitere Verbesserung problemorientierten, selbststdndigen Lernens
bewirken.

In der Schulart berufsbildende Schule — hier Fachschule - soll nun ein Kompetenzmodell zugrunde
gelegt werden, welches das Modell der genannten Schularten fortschreibt und gleichzeitig die
Besonderheiten der berufsbildenden Schule einbezieht. Dabei ist die berufliche Handlungskompetenz
als Weiterentwicklung der Lernkompetenz in ihrer integrativen Form Zielfunktion der Ausbildung.

Unterricht an berufsbildenden Schulen hat auf berufliches Handeln vorzubereiten, auf die
Mitgestaltung der Arbeitswelt in sozialer und O©kologischer Verantwortung. Ziel eines solchen
Unterrichts muss also die Vermittlung einer Handlungskompetenz sein, die Sach-, Selbst-, Methoden-
und Sozialkompetenz als integrative Bestandteile enthalt. Der Begriff Sachkompetenz wird hier
verwendet, da berufliches Lernen nicht mehr nur ausschlieRBlich an einer aus der
Wissenschaftssystematik gewonnenen Fachstruktur, sondern vermehrt auch an beruflichen Arbeiten,
d.h. an der Sache, orientiert werden soll.

Berufliche Handlungskompetenz entfaltet sich integrativ in den Dimensionen Sach-, Selbst-,
Methoden- und Sozialkompetenz und umfasst die Bereitschaft und Fahigkeit des einzelnen
Menschen, in beruflichen Anforderungssituationen eines Technikers/Gestalters/Betriebswirtes
sachgerecht, durchdacht, individuell und sozial verantwortlich zu handeln sowie seine
Handlungsmaoglichkeiten weiter zu entwickeln. Die Lernkompetenz als Begriff der allgemein bildenden
Schulen ist damit nicht aufgehoben, sie wird in der berufliche Handlungskompetenz weiterentwickelt.
Sachkompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Fahigkeit, Aufgaben- und Problemstellungen
sachlich richtig, selbststandig, zielorientiert und methodengeleitet zu 16sen bzw. zu bearbeiten und das
Ergebnis zu beurteilen.

Selbstkompetenz bezeichnet die individuelle Bereitschaft und Fahigkeit, die eigenen
Entwicklungsmoglichkeiten, -grenzen und -erfordernisse in Beruf, Familie und Gesellschaft zu
beurteilen und davon ausgehend die eigene Entwicklung zu gestalten. Selbstkompetenz schliefdt die
reflektierte Entwicklung von Wertvorstellungen und die selbstbestimmte Bindung an Werte ein.
Sozialkompetenz bezeichnet die individuelle Bereitschaft und Fahigkeit, in sozialen Beziehungen zu
leben und sie zu gestalten, sich mit anderen rational und verantwortungsbewusst auseinander zu
setzen und zu verstandigen, Verantwortung wahrzunehmen und solidarisch zu handeln.
Methodenkompetenz umfasst die Fahigkeit, Lernstrategien zu entwickeln und unterschiedliche
Arbeitstechniken und Verfahren sachbezogen und situationsgerecht anzuwenden.

Kompetenzen werden in der tatigen Auseinandersetzung mit fachlichen und facheriibergreifenden
Inhalten des Unterrichts erworben, sie schlieBen die Ebenen des Wissens, Wollens und Kénnens ein:
Die Kompetenzen haben Zielstatus und beschreiben den Charakter des Lernens. Zur Gestaltung
eines solchen Unterrichts mit facheribergreifenden Ansatzen, Projektarbeit und innerer
Differenzierung werden von dem Lehrplan Freirdume geboten. Dazu soll der Lehrplan die schulinterne
Kommunikation und Kooperation zwischen den Lehrern anregen und férdern. Handlungsorientierter
Unterricht — insbesondere auch im Bereich des Experimental- und Laborunterrichtes - ist ein
didaktisches Konzept, das sach- und handlungssystematische Strukturen miteinander verschrankt.
Dies lasst sich durch unterschiedliche Unterrichtsmethoden verwirklichen.

Ein Unterricht, der die Handlungskompetenz férdert, ist an folgenden Ansatzen orientiert:

- Didaktische Bezugspunkte sind Situationen, die fiir die berufliche Weiterentwicklung bedeutsam
sind.

- Den Ausgangspunkt des Lernens bilden Handlungen, mdglichst selbst ausgefiihrt oder gedanklich
nachvollzogen.

- Die Handlungen sollen vom Lernenden maglichst selbststandig geplant, ausgefihrt und bewertet
werden. Diese Handlungen sollen ein ganzheitliches Erfassen der beruflichen Wirklichkeit fordern,
z. B. technische, sicherheitstechnische, dkonomische, dkologische, rechtliche und soziale Aspekte
einbeziehen.

- Beiden sozialen Aspekten sollen z. B. Interessenerklarung und Konfliktbewaltigung einbezogen
werden.

Fachrichtungsbezogene didaktische Spezifika

Der Ausbildungsprozess zum staatlich gepriiften Betriebswirt der Fachrichtung Hotel- und
Gaststattengewerbe setzt beim Schiiler die Zugangsbedingungen der Fachschule voraus. Damit kann
der Ausbildungsprozess aufgebaut werden auf bzw. im Ausbildungsprozess konnen genutzt werden



- das Wissen und die erworbene Lernkompetenz des mittleren Bildungsabschlusses,

- die erworbene berufliche Handlungskompetenz aus Berufsausbildung und Berufstatigkeit,

- die erworbene berufliche Erfahrung und das angenommene berufliche Verhalten aus der
Gesamtheit beruflicher Tatigkeit.

Das Erreichen der allgemeinen Lernziele zum Ende des Ausbildungsprozesses setzt die Auffassung
und Umsetzung von der Ganzheitlichkeit der Ausbildung voraus. Diese Ganzheitlichkeit findet u. a.
ihren Niederschlag in der didaktischen Struktur, die wesentlich durch die Elemente

- Lerngebiete

- unterrichtsmethodische Leitlinien

- Unterrichtsorganisation
gebildet wird.

Die Lerngebiete sind in den Vorbemerkungen in ihrer Struktur und in der Stundentafel in ihrer
quantitativen Wichtung zueinander, einschliellich der Anteile fiir Experimental- und Laborunterricht,
beschrieben. lhre zeitliche Abfolge im Ausbildungsprozess ist eng mit den unterrichtsmethodischen
Méoglichkeiten und der machbaren Unterrichtsorganisation in der Fachschule verknlpft. Der
Experimental- und Laborunterricht eréffnet entsprechend der jeweiligen Schuljahresdirektive die
Klassenteilung. Geférdert werden damit
- eine intensive FUhrung des einzelnen Schilers durch den Lehrer
- die Selbsttatigkeit des Schilers
- ein héchstmoglicher praxisrelevanter Wissens-, Methoden- und Erfahrungszuwachs aus
Versuchen, Experimenten, Elementen der Forschungs- und Entwicklungsarbeit, auch unter
Verwendung von Computersimulationen.
Zugleich sind Uber diesen Unterrichtsanteil Aussagen zur materiell-technischen Ausstattung der
Fachschule mdglich.

Unterrichtsmethodische Leitlinien erwachsenengemaler Ausbildung kénnen u. a. durch folgende
methodische Moglichkeiten charakterisiert werden:
- Bewaltigung technischer und gesellschaftlicher Komplexitat durch
. Reduktions- und Konzentrationsstrategien
. Ordnungs- und Entmischungsstrategien
- Aktivitatsférdernde Unterrichtsmethoden, die die vorauszusetzende Eigeninitiative und die
Fahigkeit zur Selbsttatigkeit bei der Strukturierung von Lernprozessen verstarken
- Sozialformen des Unterrichtes, die die Fahigkeit zur Kooperation und Teamarbeit férdern
- Selbststandiges, lerngebietsiibergreifendes Arbeiten, ausgerichtet auf die Entwicklung
problemldsenden Denkens und dem bewussten Einsatz von Ldsungsmethoden
- Experimentierendes Lernen
- Wissenschaftsorientierung
- Komplexe, mehrdimensionale Problemstellungen, die an den Erfahrungen der
Auszubildenden anknupfen
- Sténdiges Anwenden der methodischen Elemente zur Aufgabenlésung, wie
. Identifikation mit dem Handlungsziel
. Analyse der Aufgabenstellung
. Zielformulierung der Aufgabenstellung
. Aufgabenstrukturierung
. Lésungsplanentwicklung
. Arbeitsplanentwicklung
. Kontrolle, Bewertung
. Abheben des methodischen Gehaltes
- Anwenden und bewusst machen methodischer Verfahren, wie
. Analogieschlussverfahren
. Auswabhlverfahren
. Bewertungsverfahren
. Klassifizierungsverfahren
- Konkretisierung und Abstraktion
. Konstruktionssystematik
. Kontrollverfahren
- Modellbildung
. Optimierungsverfahren
. Prifverfahren
. Strukturierungsverfahren
. Variantenvergleich u. a.
- Projektarbeit.
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5 Stundentafel

Rahmenstundentafel fiir die Fachrichtung Hotel- und Gaststattengewerbe

Lerngebiete

1. Ausb.Jahr 2. Ausb.Jahr
(davon: Experimental- und

Wochenstunden GSZ

Laborunterricht)
Fachrichtungsiibergreifender Lernbereich 440(0) 160(60) 600(60)
Berufs- und Arbeitspadagogik 40 -
Deutsch/Kommunikation 120 -
Erste Fremdsprache 80 160(60) 240(60) EP
Sozialkunde 80 -
Unternehmensflhrung 120 -
Fachrichtungsbezogener Lernbereich 960(280) 1120(380) 2080(660)
Betriebsorganisation 40 80 120 P
Betriebswirtschaft 120(40) 160(40) 280(80) P
Controlling - 40 40
Informatik 80(40) 80(40) 160(80)
Marketing 80 - 80
Personalwirtschaft - 120(40) 120(40)
Rechnungswesen 80(20) 120(60) 200(80) P
Recht 80(20) 80(20) 160(40)
Steuerlehre 80(20) 80(20) 160(40)
Technologie 40(20) 80(20) 120(40) P
Volkswirtschaft 80 - 80
Wirtschaftsmathematik/Statistik 120(40) 80(40) 200(80)
Zweite Fremdsprache 80(20) 120(20) 200(40)
Projektarbeit 80(60) 80(80) 160(140)
Insgesamt 1400(280) 1280(440) 2680(720)

ELU: Experimental- und Laborunterricht
GSZ: Gesamtstundenzahl
P:  Schriftliche Prifung

EP: Erganzungsprifung zur Erlangung der FHS-Reife
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6 Fachrichtungsiibergreifender Lernbereich

6.1  Berufs- und Arbeitspadagogik

Gesamtstundenzahl: 40 Std.

davon Stoffvermittlung: 34 Std.
Ausbildungsfreiraum: 6 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Die Absolventen von technischen und wirtschaftlichen Fachschulen benétigen in ihrer Berufstatigkeit
in mittleren Flhrungsebenen von Unternehmen und dem o&ffentlichen Dienst zur Erganzung ihrer
fachlichen Fahigkeiten soziale und personale Kompetenzen.

Der Unterricht im Lerngebiet Berufs- und Arbeitspadagogik verfolgt deshalb das Ziel, die Schiler fur
den Entwicklungs- und Sozialisationsprozess des Menschen zu sensibilisieren. Die Schuler lernen
padagogische Grundbegriffe, Faktoren menschlichen Werdens, wesentliche Zusammenhange im
Erziehungsprozess kennen und erfassen die Bedeutung des padagogischen Handelns im Berufs-
leben. Weiterhin wird die Einsicht in die Notwendigkeit des lebenslangen Lernens bei den Fach-
schilern gefoérdert. Das Lerngebiet legt in Kooperation mit weiteren Fachern die Voraussetzungen fir
den Vorbereitungslehrgang zur Ausbildereignungsprifung.

Lerngebietsbezogene Hinweise )
Das Fach Berufs- und Arbeitspadagogik ist vorrangig auf den Erwerb von Uberblickswissen orientiert.

Mit Hilfe der darbietenden Lehrmethode wird Grundwissen vermittelt.
Anhand von Beispielen soll in erarbeitenden Formen die Festigung und der Wissenstransfer auf das

Berufsleben erfolgen.

Die Methoden des korrespondierenden Vorbereitungslehrganges zum Erwerb der
Ausbildereignungsprifung wie programmierter Unterricht und das Arbeiten mit Fallbeispielen kénnen
im Lehrfach Beachtung finden. Hierbei spielt die Hinwendung zur jeweiligen Fachrichtung eine

entscheidende Rolle.

In den Leistungsnachweisen sollten u. a. die Fahigkeiten des Transferierens von theoretischen
Kenntnissen auf berufsorientierte Themen nachgewiesen werden.
Die kenntnisergdnzenden Bertuhrungspunkte zu den Fachern Unternehmensfiuhrung, Sozialkunde und
Deutsch/Kommunikation sind zu beachten.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden
Der Schuler kennt die Padagogik als Oberbegriff fur alle Formen des praktischen 2
Begrifflichkeiten des Erziehungsgeschehen = Erziehungspraxis und fir die
Lerngebietes und erkennt  wissenschaftliche Erhellung der
Erziehungswirklichkeit = Erziehungswissenschaft
die Notwendigkeit und natur- und sozialwissenschaftliche Erkenntnisse zur 4
Moglichkeit der Erziehungsbedirftigkeit und -fahigkeit des Menschen
Erziehung. Anlage-Umweltproblematik, dargestellt an den
Auffassungen der Erb-, Milieu- und Interaktionstheore-
tiker sowie der aktiven Selbststeuerung des Individuums
Er kennt die Theorien zur  Begriff ,Lernen® 8
Verhaltensanderung klassisches und operantes Konditionieren
lernen am Modell
. lernen durch Einsicht
und hat den Uberblick
Uber Erziehungsziele, Erziehungsziele als Orientierungshilfe und als soziale 8

Erzieherverhalten und
Erziehungsmittel
gewonnen.

Wert- und Normvorstellungen

Operationalisierung von Erziehungszielen nach dem
Kompetenzmodell

Erziehungsstilkonzepte (typologisches Konzept nach
Lewin und dimensionsorientiertes Konzept nach
Tausch/Tausch)

Wirkungsweisen von Sanktionen (Motivations- und
Bedurfnisproblematik)
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Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden

Das Jugend- und das Jugend- und Erwachsenenalter aus 6

Erwachsenenalter mit entwicklungspsychologischer Sicht

seinen Besonderheiten Lebenssituationen von Jugendlichen,

wurde erfasst und die Erziehungsschwierigkeiten und Ausbilderverhalten
Mitarbeiterfiihrung in Unternehmen

Notwendigkeiten und Grinde fur die betriebliche Aus- und Fortbildung 6

Méglichkeiten der Aus- Einflussgré3en der Aus- und Fortbildung

und Fortbildung im rechtliche Rahmenbedingungen

Unternehmen wurden beteiligte Mitwirkende an der Aus- und Fortbildung

erkannt. Anforderungen an die Eignung der Ausbilder

6.2 Deutsch/Kommunikation

Gesamtstundenzahl: 120 Std.
davon Stoffvermittlung: 102 Std.
Ausbildungsfreiraum: 18 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiiler ist sich bewusst, dass die Muttersprache die wichtigste Kulturtechnik ist; er versteht die
Zusammenhange zwischen Kommunikation und Sozialkompetenz. Er besitzt sichere Kenntnisse und
praxisorientierte Fahigkeiten und Fertigkeiten bei der Verwendung von Fachsprache. Die Beherrsch-
ung der Sprachnormen wird vorausgesetzt bzw. es erfolgt eine Vertiefung des Sprachnormenbewusst-
seins. Bei der Wahl sprachlicher Mittel schriftliche und rhetorische Aufgabenfelder betreffend - bildet
sich bei ihm Sicherheit und Kompetenz. Auf dem Gebiet der nonverbalen Kommunikation besitzt er
anwendungsfahige Kenntnisse. Er ist in der Lage, Problemstellungen nach wissenschaftlichen Kriter-
ien zu bearbeiten, d. h. Informationsgewinnung, -aufbereitung, -speicherung und den Informations-
austausch unter Nutzung moderner Kommunikationstechnik vorzunehmen. Ausgehend von seinen
beruflichen Einsatzmdglichkeiten kann der Schiller Korrespondenzmethoden entwickeln und Ge-
sprachsformen nutzen. Darlber hinaus besitzt das Lerngebiet eine Ausgleichsfunktion zu den wirt-
schaftlich-technischen und naturwissenschaftlichen Lerngebieten: Gesichtsfelderweiterung, Vervoll-
kommnung des Allgemeinwissens, Weiterentwicklung von Einfihlungsvermégen und Férderung von
Selbsterkenntnis.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Es wird empfohlen, bei entsprechender Thematik die Mdglichkeiten von Multimedia auszuschépfen:
Die Forderung der Selbststandigkeit bei den Schilern steht hierbei im Vordergrund.

Die Grundlagen der Aufgaben/Ubungen bilden ausbildungsorientierte Texte/Themen; Bezugspunkt ist
die Projektbearbeitung. Die Auswahl entsprechender fiktionaler bzw. expositorischer Texte unterliegt
dem Ermessen des Lehrenden.

Der Schiller beherrscht die  Sprache als Zeichen- und Regelsystem 8
Normen und Regeln der und die neue deutsche Rechtschreibung

deutschen Sprache. Seine - Orthografie

Kenntnisse zum richtigen - Interpunktion

Sprachgebrauch werden - Grammatik

vertieft.

Der Schuler besitzt Arbeitstechniken 6
Kenntnisse der Techniken - Informationsbeschaffung

wissenschaftlichen . Informationsquellen

Arbeitens und ist in der /Printmedien

Lage, diese Prinzipien des /elektronische Informationsmedien

Schreibens in Planungs- . Bibliotheksbenutzung

und Arbeitsschritten zu - Informationsverarbeitung

beachten und umzusetzen. . Arbeitsplanung

. Materialauswertung und Informationsspeicherung
- unterrichtsspezifische Arbeitsformen

. Mitschriften

. Gruppenarbeit




Einzellernziele

Der Schiler erkennt die Normen
und Richtlinien zur Korrespon-
denz und beherrscht die Ge-
staltung inhaltlich, formal und
stilistisch korrekter Geschafts-
briefe.

Der Schiiler besitzt Kenntnisse
Uber die Textarten und ist in der
Lage, diese fiir studienorientierte
Aufgaben anzuwenden. Dabei

sind Fertigkeiten beim Analysieren

eines Textes zu entwickeln bzw.
zu vertiefen.

Der Schiler ist in der Lage, bei
referierenden Texten die
zuverldssige Information in den
Vordergrund zu stellen; er kann
genau beobachten und
wiedergeben.

Bei argumentierenden Texten
entwickelt er Sach- und
Methodenkompetenz, um gute
Einfalle mit Gberzeugenden
Begriindungen zu verbinden.

Der Schuler besitzt Grundkennt-
nisse uUber die wesentlichen
Kommunikationsmodelle und ist
beféhigt, psychologische und
soziologische Momente bei prak-
tischen Aufgaben zu erkennen.
Ein anwendbares Begriffs- und
Faktenfundament steht ihm zur
Verfugung.

Der Schiler besitzt ein gutes
Uberblickswissen iiber die
Rede- und Gesprachs- sowie
die Kommunikationsformen.

Er kennt die wesentlichen rheto-
rischen Mittel und die Wirkungs-
kategorien der Rhetorik; der
nonverbalen Kommunikation
raumt er einen gebuhrenden
Stellenwert ein. Er fiihrt den
praktischen Leistungsnachweis
eines frei formulierten
Vortrags/einer frei formulierten
Rede; ein optisch klar struktu-
rierter Stichwortzettel ist
Bedingung.

Der Schiler kennt die Palette
birokommunikativer Aufgaben
und kann entsprechende
Burotechnik verwenden.
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Lehr-/Lerninhalte Empfohlene

Stunden

Korrespondenz 10
- Regeln fur den Schriftverkehr

- Geschaftsbriefe

- juristische Aspekte

Umgang mit Texten 16
- Definitionen
Textarten
. fiktionale Texte
. expositorische Texte
- Analyse von Texten
- Textvergleiche

Erarbeitung von Sachtexten 20
- referierende Texte

. Inhaltsangabe

. Beschreibung

. Bericht

. Protokoll

. Bewerbung
- argumentierende Texte

. Argumentation

. Erorterung
- appellative Texte/Werbung
- Ausschreibung

Grundlagen der Kommunikation 4
- Kommunikation als grundlegender Prozess zur
Gestaltung sozialer Gebilde

. Funktion der Kommunikation

. Kommunikationsmodelle
- psychologische und soziologische Grundlagen
- Kommunikationsstrategien
- Medien der Kommunikation

Auspriagung kommunikativer Kompetenz 12
- Rede- und Gesprachsformen
- Korpersprache
- Einsatz technischer Mittel
- Kommunikationsformen
. Referat
. Vortrag
. Diskussion und Debatte
. Rede und Ansprache

Berufsorientierte kommunikative Kompetenz

- Kommunikationspolitik

- Birokommunikation

- Kommunikation als Fihrungsaufgabe im
Berufsleben
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Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene

Stunden
Durch praxisorientierte Ubungen - Public Relations 14
zeigt er, dass er in der Lage ist, - Anleitung von Gruppen

Mitteilungen, Belehrungen und
Anleitungen durchzufuhren. Bei
der Offentlichkeitsarbeit ist es ihm
moglich, neben konventionellen
auch multimediale Prasentations-
moglichkeiten zu verwenden.

Der Schiuler fuhrt den Nachweis, Projektarbeit 12
dass er Grundkenntnisse und - - Referat

fertigkeiten des wissenschaft- - Prasentation

lichen Arbeitens beherrscht. Dazu - Beleg

zahlen die selbststandige pro-
blemorientierte
Auseinandersetzung mit einer
ausbildungsbezogenen Aufgaben-
stellung, methodische
Vorgehensweisen, die Verwen-
dung notwendiger Fachliteratur,
eine Uberzeugend gestaltete Aus-
arbeitung sowie das Erstellen
eines wissenschaftlichen Appara-
tes (Anmerkungen und Quellen).

6.3 Fremdsprache

Gesamtstundenzahl: 240 Std.
davon Stoffvermittlung: 144 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 60 Std.
Ausbildungsfreiraum: 36 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Die heutige Zeit ist gekennzeichnet von einer standig zunehmenden wirtschaftlichen, politischen und
gesellschaftlichen Verflechtung. Der europaische Einigungsprozess geht einher mit einer internationa-
len Globalisierung der Wirtschaft. Fremdsprachenkompetenz, Aufgeschlossenheit gegeniiber anderen
Denk- und Verhaltensweisen, Normen und Wertvorstellungen anderer Voélker sind Voraussetzung fiir
internationales Agieren und erfolgreiche Geschéaftsbeziehungen. Der Beherrschung von Fremdspra-
chen kommt als Verstandigungsmittel, Verkehrssprache, Konferenzsprache und Verhandlungsspra-
che eine immer grofRere Bedeutung zu. Die Ausbildung in der Fremdsprache an der Fachschule muss
im Konsens mit der Ausbildung in den anderen Lernfachern ihren Beitrag leisten zur Befahigung der
Schiler zum fachgerechten Handeln (Kompetenzkanon). Das Ziel der Ausbildung ist die Befahigung
der Schiler in ihrem Fachgebiet in der Fremdsprache zu kommunizieren und fremdsprachige Fach-
literatur nutzen zu kénnen, fachbezogene Informationen aus den Medien zu nutzen, fremdsprachige
Branchensoftware anzuwenden, sich in der Fremdsprache selbst weiterzubilden.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Die einzelnen Themenbereiche stellen den duleren Rahmen des Lehrplanes dar. Die Inhalte der
Themenbereiche des Fremdsprachenunterrichts und die Abfolge grammatikalischer Schwerpunkte
missen an die Erfordernisse des Fachbereiches sowie an den Kenntnisstand des Klasse angepasst
werden. Abhangig vom Berufsfeld ist es so dem unterrichtenden Fremdsprachenlehrer mdglich,
authentisches fremdsprachiges Arbeitsmaterial sowie Texte und Unterrichtsmaterialien mit fachspe-
zifischem Inhalt zu nutzen. Die Stundenzahlen fiir die einzelnen Themenbereiche sind ebenfalls nur
empfohlene Richtwerte (Mittelwerte). Die einzelnen Themen wurden so gewahlt, dass sie sich in allen
Fachgebieten wiederfinden. Das Themengebiet 6 wurde mit hohen Stundenanteilen versehen, in
seinem Rahmen kann der Hauptteil spezieller fremdsprachlicher Fachkenntnisse vermittelt werden.

Es wird empfohlen, dass die Gebiete 1 — 4 den stoffichen Rahmen fir die Behandlung
grammatikalischer Schwerpunkte bilden, die in 5 — 6 weiter gefestigt werden kdnnen.




Einzellernziele

1.

Der Schiler hat Kenntnis der
Techniken des wissenschaft-
lichen Arbeitens mit fremd-
sprachlichen Informations-
quellen. Er ist fahig, diese
Informationsquellen zu
nutzen, um die phonetischen,
lexikalischen und grammati-
kalischen Kenntnisse der
Fremdsprache zu vertiefen
und zu festigen.

2,

Der Schuler ist fahig, mit
Kunden in betriebsiblichen
Standardsituationen fremd-
sprachig zu kommunizieren.
Er kennt die Formen der
Gesprachsfihrung in der
Fremdsprache und ist in der
Lage, Uber betriebliche Ab-
laufe Auskunft zu geben.

Er hat Kenntnis von den
besonderen Hoflichkeits-
formen bei der Anwendung
der Fremdsprache im
Geschéftsleben.

3.

Der Schiiler ist fahig, berufs-
typische Situationen in der
Fremdsprache zu realisieren.
Er kann mit fremdsprachigen
Gesprachspartnern bei
betrieblichen Ereignissen
kommunizieren. Er ist in der
Lage, anhand von Diagram-
men und Statistiken betrieb-
liche Entwicklungen fremd-
sprachlich darzustellen.

4,

Der Schiler ist in der Lage,
einen Geschaftsbrief formal,
inhaltlich und stilistisch korrekt
zu verfassen.

Er hat Grundkenntnisse Uber
die im internationalen Handel
Ublichen Zahlungsmoglich-
keiten.

5.

Der Schiiler besitzt Kennt-
nisse Uber den Gebrauch der
Fremdsprache als Kommu-
nikationsmittel.
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Lehr-/Lerninhalte

Multimediale Mittel zum Erlernen der Fremdsprache

Printmedien
- Bicher

(Lehrbucher, allgemeine Worterbicher,
Fachworterblcher, Fachbticher)

- Fachzeitschriften
- Zeitungen
elektronische Medien

- audiovisuelle Hilfsmittel (Rundfunk, Fernsehen, CDs,
DVDs, Audio- und Videokassetten)
- Computerprogramme zum Erlernen von Sprachen

- Internet

Grundformen der betrieblichen Kommunikation

Begrufung, Vorstellung und Verabschiedung,

Beschreibung

- des Betriebes und des Arbeitsplatzes

- der Arbeitsmittel

Maschinen, Werkzeuge (Computer, Hardware,
Software, Internet, Suchmaschinen),

- der Arbeitsmaterialien

- der Arbeitsmethoden (Technologien,

Betriebsanweisungen)

- des beruflichen Umweltschutzes
- des Berufes im gesellschaftlichen Umfeld
(Entwicklungstendenzen, Qualifizierung,

Arbeitsplatzfindung)

fuhren berufstypischer Telefonate
Kommunikation in berufstypischen Situationen

Besprechungen und Konferenzen

- Terminvereinbarungen, Planung einer Dienstreise
(Erfragen und Erteilen von Auskiinften)

- Teilnahme an Besprechungen, Flhren eines

Protokolls

- Darstellung von betrieblichen und
betriebswirtschaftlichen Entwicklungen

Marketing und Werbung

- Auswertung von Prospekten und Anzeigen

- erarbeiten von Anzeigen

- fuhren von Verkaufsgesprachen

Grundformen der schriftlichen

Betriebskommunikation

fremdsprachige Geschéftsbriefe

- formaler Aufbau

- Anwendung der international Gblichen Terminologie

und Phraseologie

- Anfrage, Angebot, Auftrag, Auftragsbestatigung
- Zahlung und Zahlungsregulierung

Faxe und Memos

Landeskunde

Die Fremdsprache als Kommunikationsmittel
- Verbreitung und Bedeutung der jeweiligen Sprache

- regionale Unterschiede
- die spezielle Sprache als
lingua franca

Empfohlene
Stunden/
davon ELU

26/10

36/6

50/10

30/10

12/10



Einzellernziele

Er hat Kenntnis Uber geo-
graphische, 6konomische und
politische Strukturen der
Lander der Zielsprache.

6.

Der Schiler besitzt die
Fertigkeit, fachspezifische
fremdsprachige Texte zu
verstehen und zu bearbeiten
und ist in der Lage Uber
Arbeitsmittel und -methoden
Auskunft zu geben.

Er hat die Fahigkeit, Service-
leistungen und Produkte zu
prasentieren. Der Schiiler ist
in der Lage, spezielle in
seinem Beruf Ubliche Wirt-
schaftsdokumente zu
verstehen und zu bearbeiten.
Er besitzt Kenntnis Uber
berufstypische fremdspra-
chige Computerprogramme
und kann diese sowie fremd-
sprachige Informationen aus
dem Internet in seiner Tatig-
keit nutzen.

Empfehlungen fiir ELU:
Multimediale Mittel zum
Erlernen der Fremdsprache

Grundformen der betrieblichen
Kommunikation
Kommunikation in
berufstypischen Situationen
Grundformen der schriftlichen
Betriebskommunikation

Landeskunde

Fachspezifische Anwendung
der Fremdsprache
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Lehr-/Lerninhalte

landeskundliche Merkmale der Lander, in denen diese
Sprache die Muttersprache ist (Auswabhl)

- Geographie, Wirtschaft und Politik

- aktuelle Probleme

Geschaftsgepflogenheiten

Fachspezifische Anwendung der Fremdsprache

Rezeption und Produktion von Sachverhalten
Auswahl nach Berufsfeldern

Beschreibung
- der Arbeitsmittel (Geratebeschreibungen,
Montageplane)

- der Arbeitsmethoden (Technologien, Arbeitsablaufe,

Betriebsanweisungen)

Prasentation

- von Serviceleistungen
- Produktbeschreibung
- Prasentationsmittel

Wirtschaftsdokumente

- Mangelanzeige und Mangelbearbeitung

- Auswahl
Lizenzen, Sicherheitsvorschriften, Dokumente aus
dem Zahlungsverkehr, Transportdokumente,
Zollpapiere u. a.

Computerprogramme und Internet

- Branchensoftware

- fachspezifische Webseiten

Einweisung in elektronische Medien
Computerprogramme zur Erlernung der Fremdsprache
Nutzung des Internets

Computer Hardware, Computer Software
Internet Suchmaschinen

Entwickeln von Pléanen,

Entwerfen von Anzeigen

Ausfertigung von Schriftstiicken zur
Geschéftskorrespondenz

Ausfullen von Formularen

Auswertung von Internetinformationen
Auswertung von Filmreportagen

Nutzung von Branchensoftware,

Auswertung branchenspezifischer Webseiten

Empfohlene
Stunden/
davon ELU

50/14

10

10
10

10

14

Materiell technische Voraussetzungen fiir den Experimental-/Laborunterricht (ELU) in der

Sprachausbildung

Hardware:

Zeitgemalie Computerarbeitsplatze fir jeden einzelnen Schiler mit

e multimedialer Ausstattung zur Ein- und Ausgabe von Texten und audiovisuellen Daten,
e Einbindung in das Netzwerk der Schule oder in ein laboreigenes Computernetzwerk,

e Zugang zum Internet.

Zeitgemalier Computerarbeitsplatz fiir den Lehrer mit
e erweiterter multimedialer Ausstattung zur Ein- und Ausgabe von Texten und audiovisuellen

Daten (z. B. Scanner),

¢ Einbindung in das Netzwerk der Schule oder in ein laboreigenes Computernetzwerk,

Zugang zum Internet.
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Zeitgemalle Common-Hardware mit

e Server fiUr die Vernetzung,

e Grol¥flachendisplay (z. B. Projektor gesteuert oder Grofflachen-Bildschirm)
e Sound-Reproduction-Unit (Verstarker und Lautsprecher)

Audio visuelle Ubergangstechnik zur Nutzung herkémmlicher audio visueller Datenquellen
(soweit noch erforderlich)

Software:

zeitgemalies nach padagogischen Erkenntnissen gestaltetes Linkage-Programm

e flir den Lehrer-/Schiilerdialog (und umgekehrt),

e zur Steuerung der Common-Hardware

einheitliche Softwareoberflache zum Zugriff auf alle relevanten Datenquellen im Netz

ein mindestens bilinguales Textverarbeitungsprogramm fir Muttersprache und Fremdsprache
allgemeine Sprachsoftware, wie z. B. ein und zweisprachige Wérterblicher, Sprachlernprogramme
spezielle fachbezogene Branchensoftware aus dem Verbreitungsgebiet der zu lehrenden
Fremdsprache

6.4 Sozialkunde

Gesamtstundenzahl: 80 Std.
davon Stoffvermittlung: 68 Std.
Ausbildungsfreiraum: 12 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Das Lerngebiet Sozialkunde leistet aufbauend auf den Ergebnissen des gleichnamigen
Unterrichtsfaches in den Schulformen Regelschule und Berufsschule einen spezifischen Beitrag zur
Realisierung der allgemeinen Lernziele des Fachschulausbildungsganges besonders hinsichtlich der
Selbst- und der Sozialkompetenz. Es realisiert auf qualitativ hdherem Niveau die fur die Zuerkennung
der Fachhochschulreife verbindlichen sozialkundlichen Lernziele. Dabei werden die Gegenstande der
fur die politische Bildung relevanten Leit- bzw. Bezugswissenschaften Politologie, Soziologie und
Wirtschaftswissenschaften schwerpunktmafig beriicksichtigt.

Auf der Grundlage des Wertesystems der demokratischen Herrschaftsordnung, der Funktionslogik
deren politischen Systems, der Grundziige des Gesellschafts-, Wirtschafts- und Rechtssystems sowie
der Rolle des Staatsbirgers im Spannungsverhaltnis von Sozialitdt und Individualitat befahigt das
Lerngebiet die Auszubildenden der Fachschulstufe, Aufgaben in Staat und Gesellschaft als zugleich
gemeinwohlorientierte als auch interessengeleitete Birger mindig wahrzunehmen, sich mit
gesellschaftlichen, politischen, dkonomischen und &kologischen Entwicklungen bzw. Umbrichen
bewusst auseinander zu setzen und die Pluralitdt von Weltanschauungen, Uberzeugungen und
politischen Ansichten zu tolerieren; es weckt bzw. férdert das Verstandnis fiir Politik sowie die Einsicht
in politische Zusammenhange und die Bereitschaft zu eigenverantwortlichem Handeln und zu
gesellschaftspolitischer Partizipation; es vermittelt Fertigkeiten fir die Handhabung demokratischer
Spielregeln und demokratischer Streitkultur sowie der Orientierungshilfen und Instrumente der
politischen Urteilsbildung. Der Sozialkundeunterricht tragt dazu bei, die Stabilitdit demokratischer
Herrschaft auf grundgesetzlicher Basis durch die Vermeidung politischen und gesellschaftlichen
Fehlverhaltens etwa in Gestalt der Wahl extremer politischer Parteien, des Auslander- bzw.
Fremdenhasses, der Bereitschaft zu GesetzesverstoRen oder des Desinteresses an o6ffentlichen
Angelegenheiten zu sichern.

Im Hinblick auf die Erfordernisse des europaischen Integrationsprozesses leistet das Lerngebiet einen
Beitrag zur Entwicklung des europdischen Zusammengehorigkeitsgefihles.

Mit Blick auf die spatere berufliche Tatigkeit der Fachschulabsolventen als Arbeitnehmer in mittleren
Funktionsbereichen bzw. in selbststdndiger unternehmerischer Tétigkeit in Handwerk und Gewerbe
fordert die Sozialkunde bei inhaltlicher Abstimmung insbesondere mit den Lerngebieten Berufs- und
Arbeitspadagogik, Unternehmensfihrung, Deutsch/Kommunikation und Recht die Vertiefung
allgemeingesellschaftlicher, beruflicher und individueller Erkenntnisprozesse.

Die Fachschuler werden dazu motiviert, sich selbststandig und durch eigene Initiative mit politischen
und gesellschaftstheoretischen Fragestellungen zu befassen und die Ergebnisse dieser
Auseinandersetzung in ihre berufliche Praxis einflieBen zu lassen. Als Voraussetzung daflr wird der
Auspragung von Medienkompetenz besondere Beachtung geschenkt.
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Lerngebietsbezogene Hinweise

In Abhangigkeit von den zu behandelnden sozialkundlichen Inhalten sowie der jeweiligen
Klassensituation, insbesondere der in vorausgegangenen Ausbildungsgangen erworbenen
Vorkenntnisse, wird im Lerngebiet Sozialkunde gezielt zwischen Formen des problemorientierten und
des handlungsorientierten Lernens variiert. Vorrangige Unterrichtsform ist das seminaristische
Lehrgesprach mit ausgewahlten aktuell politischen bzw. gesellschaftstheoretischen Beziigen. Die
Auszubildenden werden dazu motiviert, Gber die obligatorischen Inhalte hinausgehend Quellenstudien
unter bewusster Nutzung von Internetangeboten wissenschaftlicher Einrichtungen bzw.
gesellschaftlicher Institutionen zu betreiben. Dartiber hinaus werden im Unterricht und fir das
Selbststudium geeignete audiovisuelle Hilfsmittel und Informationsmaterialien der Bundeszentrale

bzw. der Landeszentralen fur politische Bildung eingesetzt.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden

Gesellschaft/Soziologische Grundlagen 27
Einflhrung in die Soziologie/Soziologische 7
Grundbegriffe

Die Schiiler haben einen Uberblick  Gegenstand und Funktionen der Soziologie;

Uber den Gegenstand der Einordnung des Lerngebietes ,Sozialkunde® in

Soziologie; Einsicht in die Not- das gesellschaftliche Anliegen der politischen

wendigkeit der institutionalisierten Bildung: der miindige Staatsburger als Ziel der

politischen Bildung, Verstandnis politischen Bildung

fur die sozialen Belange der

Gesellschaft,

Verstandnis fir die sozialen Bedeutungsstrange des Attributes ,sozial”

Belange der Gesellschaft.

Sie beherrschen die soziologische Grundbegriffe: Politik, Legalitat

sachgerechten Verwendung und Legitimitat, Wert, Konsens und Dissens,

grundlegender soziologischer Kompromiss

Fachtermini,

haben Kenntnis der inhaltlichen Ideologiebegriff und Ideologiekritik; Inhalte und

Aspekte des Ideologiebegriffes, Merkmale konkreter Ideologien: Nationalismus,

Fahigkeit und Bereitschaft zur Rassismus, Totalitarismus, politische

kritischen Auseinandersetzung mit Ideologien

Ideologien.

Sie haben Kenntnis der funktionalen soziales Handeln im Kontext der sozialen 8

Erfordernisse der Gesellschaft; Interaktion: Interaktionsformen Sozialisation,

Verstandnis fur die Notwendigkeit Macht und Herrschaft

der Ausformung effektiver

gesellschaftlicher Strukturen und

Einsicht in die grundlegenden soziale Normen und soziale Institutionen;

gesellschaftlichen Strukturen und soziale Position, sozialer Status, soziale Rolle;

Bereitschaft zur Identifikation mit soziale Devianz; Sozialstrukturanalyse

denselben sowie

Fertigkeiten fur die Handhabung von soziale Konflikte: Normen- und Rollenkonflikte

Konfliktbewaltigungsstrategien.

Sie haben den Uberblick tiber Allgemeine Soziologie/spezielle Soziologien; 3

Systematisierungsmaoglichkeiten
der Soziologie,

die Fahigkeit zur Verfolgung gesell-
schaftstheoretischer Entwicklungen,

Makro-/ Mikrosoziologie

Gesellschaftstheorie/Systemtheorie: Gesell-
schaftsformen bzw. -formationen




Kenntnis charakteristischer Merk-
male von Interaktionseinheiten

und beherrschen Interaktions-
formen in sozialen Gruppen.

Sie haben die Fahigkeiten zur
Artikulation bzw. Durchsetzung
individueller und kollektiver
Interessen und

Fertigkeiten fur die Erstellung von
Soziogrammen

Sie haben Einsicht in die
grundlegende Struk-tur politischer
bzw. gesellschaftlicher Werte und
die Bereitschaft zu
gesellschaftlichem Engagement,

Uberblick tiber politikwissenschaft-
liche Grundlagen der Werteproble-
matik sowie

Verstandnis fur die Legitimitat
demokratischer Herrschaft.

Sie haben Kenntnis der
grundgesetzlichen Ordnung der
Bundesrepublik Deutschland,

Uberblick (iber demokratietheo-
retische Positionen in der Politik-
wissenschaft und

Verstandnis fur Chancen und
Risiken der Parteiendemokratie.

Sie haben die Bereitschaft, sich fir
Bestand und Weiterentwicklung
der Demokratie zu engagieren,

Verstandnis fir die Schwierigkeit
einer allgemein anerkannten Fest-
legung von Gerechtigkeitskriterien
sowie deren Realisierung im sozia-
len Prozess; Uberblick tiber
Gerechtigkeitstheorien.

Sie haben Kenntnis von der Rolle
des Rechts beim Zusammen-
wirken der Staatsgewalten,

Vertrautheit mit den grundge-
setzlichen Méglichkeiten fiir die
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Soziale Gebilde/Personenmehrheiten:
Kategorie, Aggregat, Gruppe

Funktionen sozialer Gruppen; Gruppenarten:
formelle und informelle Gruppen; Primér- und
Sekundargruppen;
Interessengruppen

Gruppendynamik: Ergebnisse der Gruppenfor-
schung

Partnerwahlversuche

Politik / politische Theorien und
Staatsrechtslehre

Politische Werte; Wertewandel - Ursachen und
Folgen; Politikverdrossenheit und ihre
Auswirkungen auf das politische System

Wertesynthesetheorie/Wertearten und
Wertetypen

Demokratietheorie
Grundsatze und Formen der Demokratie;
Legitimation politischer Herrschaft

Struktur und Funktion des Grundgesetzes;
Regelungen des Grundgesetzes; Grundlagen
der parlamentarischen Demokratie

Demokratietheorien/ldentitatstheorie,
Konkurrenztheorie

Parteien; Rolle und Funktionen der
Parteien in der Demokratie

Diktaturen/Arten und Merkmale totalitarer
Herrschaftssysteme; Nationalsozialismus und
Kommunismus in der deutschen Geschichte

Klassische und neuzeitliche
Gerechtigkeitsvorstellungen /
Gerechtigkeitstheorie von Rawls

Umsetzung des Rechts in der Exekutive, der
Legislative und der Judikative; Grundlagen der
staatlichen Verwaltung; Grundlagen des
Fdderalismus

Rolle und Funktion des Bundesverfassungsge-
richtes bei der Sicherung des Rechts bzw. flr

27



Durchsetzung des Rechts und

Verstandnis flr die Rolle von
Verbanden und Medien fir die
Formulierung von individuellen
und kollektiven Zielvorstellungen.

Sie haben den Uberblick tiber
kommunale Organisations-
strukturen,

Bereitschaft zum Engagement in
kommunalen Gremien und
Fertigkeiten hinsichtlich der
Zusammenarbeit mit kommunalen
Einrichtungen.

Die Schiler haben

Einsicht in die Uberlegenheit der
sozialen Marktwirtschaft gegeniber
allen Formen der Zentralver-
waltungswirtschaft

Sie sind vertraut mit
Wettbewerbsformen bzw. -
bedingungen und haben

Kenntnis der sozialpolitischen Rolle
von Gewerkschaften und Unter-
nehmerverbanden sowie deren
Organisationsstruktur,

Fahigkeit zur Anwendung von
Konfliktldsungsstrategien fiir
O0konomische Konflikte und

Uberblick tiber den Gegenstand der
Wirtschaftsethik im Zusammenhang
mit allgemeinen ethischen Frage-
stellungen.

Sie haben Verstandnis fir die
Notwendigkeit der Losung
sozialpolitischer Herausforderungen
der Informationsgesellschaft,

Kenntnis der wirtschafts-politischen
und historischen Hintergriinde des
europaischen Integrationsprozesses
sowie der aktuellen Entwicklungs-
tendenzen der EU und

Verstandnis flr die wachsende Rolle
der EU in internationalen Wirtschafts-,
Handels- und Wahrungsorganisa-
tionen

18

das Zusammenwirken der Gewalten; freiheitlich -
demokratische Grundordnung

Politischer Willensbildungsprozess

Kommunalpolitik

Aufgaben der Kommunen; kommunale

Selbstverwaltung; Kommunalverfassungen
Kommunale Entscheidungsprozesse
Kommunale Satzungen; kommunales
Haushaltsrecht
Wirtschaft/sozialdkonomische Grundlagen
Wirtschaftsordnungen/soziale Marktwirtschaft
Vergleich von Wirtschaftssystemen unter sozial-

politischen Gesichtspunkten;
Sozialstaatsprinzipien

Stabilitatspolitik; sozialpolitische Aspekte des
magischen Vierecks

Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerorganisationen

sozialpolitische Aspekte der Tarifautonomie und
des Betriebsverfassungsgesetzes

ethische Aspekte wirtschaftlicher Tatigkeit bzw.

unternehmerischen Handelns

Arbeitslosigkeit und Neue Armut als Begleiter-
scheinungen der globalisierten Wirtschaft

Funktion und Organisation der
Europaischen Union; Europaische
Wirtschafts- und Wahrungsunion

Europa und Entwicklungspolitik; Europaische
Union im Globalisierungsprozess

14
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6.5 Unternehmensfiihrung

Gesamtstundenzahl: 120 Std.
davon Stoffvermittlung: 102 Std.
Ausbildungsfreiraum: 18 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schuiler verfugt Uber Kenntnisse, um ein Unternehmen strukturell und organisatorisch
aufzubauen, und besitzt Grundkenntnisse der strategischen sowie operativen Unternehmensfihrung.
Er besitzt Fahigkeiten, die Zielstellung des Unternehmens zu formulieren und ist in der Lage das
Corporate Identity fiir ein Unternehmen zumindest in den Zusammenhangen zu erkennen, um Impulse
fir weitere Veranlassungen geben zu konnen. Der Schiller besitzt psychologische Kenntnisse zur
Fihrung der Mitarbeiter und zum Umgang mit Kunden, er verfligt iber Kenntnisse zur Entwicklung
von Motivationen sowie tber Grundkenntnisse zur Konfliktldsung. Grundkenntnisse zum Total Quality
Management und Fahigkeiten zur Einschatzung der Wirksamkeit arbeitshygienischer Parameter in
Bezug auf die Arbeitsgestaltung sind als wesentliche Arbeitsinstrumente abrufbar. Er ist befahigt, den
Gesundheits- und Arbeitsschutz flr einen abgegrenzten betrieblichen Bereich zu organisieren. Der
Schiler ist in der Lage, die Rolle des Unternehmens am Markt zu erkennen, Arbeitssysteme zu
entwickeln, ihre Effizienz einzuschatzen, Mitarbeiter zu fihren und Aufgaben im Projektmanagement
zu Ubernehmen.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Es wird empfohlen, die Stoffvermittlung gleichlaufend durch praktische Anwendungsbeispiele aus der
Branche zu erganzen. Neben der Beherrschung der Grundbegriffe gilt es, durch konkret formulierte
Themenstellungen aus den ehemaligen Arbeitsbereichen der Schiler eigene Anschauungen zu ent-
wickeln. An einem Beispiel aus der Branche werden z. B. exemplarisch in Form einer Unter-
nehmensgriindung die Unternehmensformen diskutiert, ein konkretes Cl abgeleitet und Festlegungen
fir die Aufbauorganisation getroffen. Der Einsatz der Videotechnik férdert die Selbsterkenntnis der
Fachschiler. Die Stoffinhalte werden z. T. im Ergebnis von Teamarbeit entwickelt. Die praktischen
Erfahrungen der Fachschiler werden in die Stoffvermittlung integriert. In die Darstellung der Inhalte
werden die Fachschiler, wenn padagogisch sinnvoll, durch Kurzvortrage integriert. Damit soll eine
Identifikation mit den Inhalten erreicht sowie die Kommunikationsfahigkeit verbessert werden.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden
Der Schuler erkennt die Relevanz Einfiihrung in das Lehrgebiet durch die Klarung 6
des Faches flir die Gesamtaus- wesentlicher Begriffe wie z. B.
bildung und den zukinftigen - Unternehmen
Einsatz. - Arbeitssystem
- Unternehmensplanung
Der Schiuler besitzt Grundkennt-  Corporate Identity (Cl) 3
nisse, um fir ein Unternehmen ein - Leitbild
Corporate Identity (Cl) entwickeln - Corporate Design
zu koénnen. - Kommunikation
Der Schiuler besitzt Fahigkeiten, Grundsitze der Aufbau- und Ablauforganisation 6

einen Unternehmensaufbau
einzuschatzen und ist in der Lage,
aufgabenorientiert eigene
Strukturen entwickeln zu kdnnen.

Der Schiiler besitzt Kenntnisse zu Rechtliche Grundlagen fiir die Griindung eines 15
den Unternehmensformen und ist Unternehmens
in der Lage, Entscheidungen zu - Personengesellschaften
treffen. - Kapitalgesellschaften
- Sonderformen
Der Schiuler besitzt Grundkennt-  Anwendung des Total Quality Management 21

nisse uber Ziele, Aufgaben und nach der DIN ISO 9000 ff.
Arbeitsmethoden des Qualitats- Bearbeitung der Elemente des TQMS
managements und ist befahigt, die Qualitatszirkels

Element inhaltlich umzusetzen.
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Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden

Der Schuler erkennt die Bedeutung Grundlagen der Arbeitspsychologie 24

der Fihrung von Mitarbeitern fiir das  Fuhrungsstile, Fihrungskonzepte

Unternehmen. Er ist in der Lage, Konfliktiésungsverfahren

FUhrungsstile zu erkennen, eigene Dynamik der Unternehmensfiihrung

Verhaltensmuster zu analysieren und
Mitarbeiter zu motivieren. Er erkennt,
dass es fir die L6sung von Konflikten
geeignete Moglichkeiten gibt. Erist in
der Lage, Managementkonzepte

anforderungsspezifisch anzuwenden.

Der Schiuler erkennt, dass arbeits- Aufgaben und Ziele der Arbeitswirtschaft 18
wirtschaftliche Grundsatze unabding- - Arbeitsstudium

bare Voraussetzung fir ein effizient Arbeitsgestaltung

gefuhrtes Unternehmen sind. Er ist Arbeitsleistungsbewertung

befahigt, bei der Gestaltung der ar-

beitshygienischen Parameter analy-

tisch zu denken und fur die Gestal-

tung des Arbeitssystems entsprech-

ende Schlussfolgerungen abzuleiten.

Der Schiiler erlangt die Fahigkeit, Rechtliche Grundlagen 9
Arbeitssysteme im Hinblick auf die fir den Gesundheits- und Arbeitsschutz,

Arbeitssicherheit zu bewerten, arbeits- Gefahrdungsmodell

schutzgerechtes Verhalten der Mit-

arbeiter zu initiieren und Mangel in der

Arbeitssicherheit zu beseitigen. Er ist

in der Lage, Arbeitsunfalle und Be-

rufskrankheiten zu erkennen und

betrieblich zu bearbeiten.

7 Fachrichtungsbezogener Lernbereich

7.1 Betriebsorganisation im Hotel- und Gaststattengewerbe

Gesamtstundenzahl: 120 Std.
davon Stoffvermittlung: 102 Std.
Ausbildungsfreiraum: 18 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Den Schilern sollen fundierte Kenntnisse Uber die Vorgehensweise, die Aufgaben und die Ziele in der
Betriebs- und Arbeitsorganisation der Hotellerie und Gastronomie vermittelt werden.

Die Schiiler sollen befahigt werden, die Aspekte der betrieblichen Organisation zu erkennen, diese
richtig zu beurteilen und unter Anwendung der Organisationsmethodik Lésungsvorschlage zu er-
arbeiten. Die Schuler werden in die Lage versetzt, umfassende Lésungen fir betriebswirtschaftliche
und organisatorische Probleme bei der Organisation in einem gastgewerblichen Unternehmen
vorausschauend zu erkennen. Die Schiler werden durch das bessere Verstandnis der
Zusammenhange in der betrieblichen Organisation fur die Effizienz und Wirtschaftlichkeit sensibilisiert.
Die Schuler lernen anhand der branchenspezifischen Computerprogramme die Verknlpfung der
Abteilungen miteinander kennen und verstehen. Den Schulern wird die Fahigkeit vermittelt, durch
sorgfaltige Denk- und Arbeitsweise verschiedene Losungswege zu eruieren und durch konstruktive
Gruppenarbeit die jeweils richtige Entscheidung treffen.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Aufgrund der schulischen und beruflichen Vorbildung kann von grundlegenden betriebsorganisato-
rischen Vorkenntnissen ausgegangen werden. Die erworbenen Kenntnisse aus der praktischen Arbeit
sind in den Unterricht zu integrieren mit dem Ziel, die Handlungskompetenz der Schiler zu erhéhen.
Zunehmend sollen die Schiiler Entscheidungsprobleme I6sen und diese begriinden kdnnen. Die enge
Verbindung zu den Lerngebieten Recht, Betriebswirtschaft und Technologie ist zu bericksichtigen.
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Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden
Der Schiler besitzt fundierte Kenntnisse Grundlagen der Organisation 10
Uber die Grundbegriffe der Betriebs- - Phasen der Organisation
organisation und ist befahigt Strukturen - der betriebliche Planungsprozess
zu entwickeln. - Aufbau und Einteilung der Hotels
Der Schiler ist vertraut mit der Organisation des betrieblichen Aufbaus 16
Organisation des betrieblichen Ablaufs - allgemeine Arbeitsteilung
und kann eigene Ableitungen flr die - Arbeits- und Aufgabenverteilung in der
Aufbauorganisation treffen. Hotellerie und Gastronomie
- Funktions- und Aufgabenzuweisung in den
Abteilungen

- Elemente der Aufbauorganisation
- betriebliche Hierarchien
- formelle und informelle Gruppen

Der Schiler kennt die Mdglichkeiten Organisation des betrieblichen Ablaufs 18

eines rationellen Arbeitsablaufs in den - allgemeine Ablauforganisation

Unternehmen und ist in der Lage diesen - Stellenbildung und Stellenbeschreibung

zu analysieren und betriebliche - Ist — Analyse im Betrieb

Konzepte zu erstellen. - allgemeine und spezielle Arbeitsabldufe in den
Abteilungen

- Planungsinstrumente
- Erstellung einer Outlet Policy

Der Schiiler besitzt fundierte Kenntnisse Ergonomie der Arbeitsplatze 10
Uber Ergonomie und kennt die Einfluss- - Faktoren der Arbeitsumgebung

faktoren auf die Arbeitsumgebung. Rele- - Arbeitsplatzgestaltung

vante gesetzliche Vorschriften werden

den Schiilern zur Kenntnis gegeben.

Der Schiler ist vertraut und kennt die Arbeitsschutz, Hygiene, Brandschutz und 10
Bedeutung der gesetzlichen Vorschriften Umweltschutz

in Bezug auf Arbeitsschutz, Hygiene, - berufsgenossenschaftliche Vorschriften und
Brandschutz und Umweltschutz. Regelungen

- Hygienebestimmungen
- HACCP-Konzept
- Umweltschutz

Der Schiler ist auf den neusten Technik in der Hotellerie und Gastronomie 10
Informationsstand Uber die technischen - Kichentechnik und Techniktrends im

Méglichkeiten und Notwendigkeiten in Klchenbereich

der Hotel- und Gaststattenbranche. - Servicetechnik, Schanktechnik und

Kassentechnik
- Etagentechnik und Zimmertechnik
- Burotechnik und Kommunikationstechnik in
Hotellerie und Gastronomie
- allgemeine technische Anlagen im Betrieb
- Hotel- und Bankettorganisationsprogramm

Der Schiiler ist vertraut mit der Planung  Betriebliche Planung und Organisation 18
der betrieblichen Organisation und kann - Faktoren und Prinzipien der betrieblichen
selbstandig Planungsprozesse Organisation

ausflihren. - betriebliche Prozessgestaltung

- Komplexe Gestaltung der Planung und
Organisation am Beispiel
- Anforderungen der DEHOGA an Hotels und

Gaststatten
Der Schiler besitzt fundierte Kenntnisse Budget 10
zur Erstellung eines Budgets sowie -Vorplanung/Zielformulierung
dessen Nutzen fur das Unternehmen. - Bestimmung der Umsatzfaktoren und

Leistungseinheiten fir alle Umsatztrager
- Erstellung des Kostenbudgets
- Budgetkontrolle
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7.2 Betriebswirtschaft

Gesamtstundenzahl: 280 Std.
davon Stoffvermittlung: 158 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 80 Std.
Ausbildungsfreiraum: 42 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiler besitzt grundlegende Kenntnisse Uber betriebswirtschaftliche Zusammenhange und Sach-
verhalte. Er ist befahigt, betriebswirtschaftliche Prozesse im Unternehmen zu analysieren, wirtschaft-
liche Gesetzmaligkeiten abzuleiten und fur unternehmerische Entscheidungen umzusetzen.

Der Schiler verfiigt Gber grundlegende Kenntnisse einer Existenzgriindung und kann in Krisensituati-

onen Lésungsansatze zur Beendigung einer Unternehmenskrise erstellen. Der Schiler besitzt um-
fassende Kenntnisse der Kosten- und Leistungsrechnung und kann darauf aufbauend erfolgsoptimale
Entscheidungen treffen bzw. existenzsichernde Maflnahmen ergreifen. Der Schiler ist befahigt,
finanzwirtschaftlich begrindete Entscheidungen zu treffen und kennt die Charakteristika der verschie-
denen Erscheinungsformen von Betrieben im Gastgewerbe.

Uber die Fach- und Handlungskompetenz hinausgehend soll der Schiiler allein oder mit anderen
Schulern zusammen seine Entscheidungen im Plenum prasentieren und verteidigen und somit die
Sozialkompetenz ausbauen.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Aufgrund der schulischen und beruflichen Vorbildung kann nicht von grundlegenden kaufmannischen
Vorkenntnissen ausgegangen werden. Daher ist Wert darauf zu legen, diese Grundlagen zu vermitteln
und die fachliche Sprachkompetenz zu férdern. Darauf aufbauend soll im Vordergrund die Hand-
lungskompetenz der Schiller stehen. Zunehmend sollen die Schiller Entscheidungsprobleme 16sen
und diese begrinden kdnnen. Die enge Verbindung zu den Lerngebieten Recht, Rechnungswesen,
Controlling, Volkswirtschaft und Betriebsorganisation ist zu bertcksichtigen.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden/
davon ELU

Der Schiler kennt den Erkenntniswert Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre im
der Betriebswirtschaftslehre und ver- Gastgewerbe

flugt Gber den richtigen Fachsprach-  Stellung der Betriebswirtschaftslehre
gebrauch. Er kann die Aufgaben und Bedarfsdeckung als Aufgabe der Wirtschaft
Ziele einer Unternehmung im Hotel-  Wirtschaftseinheiten

und Gaststattengewerbe beschreiben Erscheinungsformen von Betrieben des 10
und kennt die Besonderheiten Gastgewerbes
touristischer und gastronomischer Ziele von Betrieben des Hotel- und Gaststatten-
Einrichtungen. gewerbes

Besonderheiten von Tourismus und Gastgewerbe
Der Schuler verfugt Uber grundlegen- Unternehmensgrindung 28/8

de Kenntnisse einer Existenzgrin- Wirtschaftliche Entscheidungen bei der Griindung
dung. Er kennt die wichtigsten Kriter- Rechtliche Rahmenbedingungen fiir die Griindung
ien bei einer Unternehmensgriindung Hilfen zur Existenzgriindung

und kann eine begriindete Entschei- Teilplane eines Unternehmens

dung treffen. Er ist befahigt, den In-  Voreréffnungsmanagement

halt der Teilplane eines Unter- Unternehmensformen

nehmens zu beschreiben und den Einzelunternehmen, Gesellschaften
Zusammenhang zu erklaren. Er kennt Personengesellschaften, Kapitalgesellschaften,
die Schritte und den Inhalt eines Genossenschaften

Voreréffnungsmanagement und hat  Entscheidungskriterien fir die Wahl der Rechtsform
grundlegende Kenntnisse der Unter-

nehmensformen, die in Unter-

nehmensfihrung vertieft werden

kénnen.

Der Schiiler kennt die Vor- und Konzentration und Kooperation

Nachteile einer Unternehmens- Unternehmenskooperationen 6
kooperation bzw. Unternehmens- Unternehmenskonzentration

konzentration im Gastgewerbe Bedeutung der Unternehmenszusammenschlisse



Einzellernziele

Der Schiiler kennt die Hauptgriinde
von Unternehmenskrisen im Gastge-
werbe und kann MalRnahmen zur
Sanierung beschreiben. Der Schiiler
kann den Ablauf eines Insolvenzver-
fahrens beschreiben und besitzt
grundlegende Kenntnisse der
Verbraucherinsolvenz.

Der Schiiler kann den wirtschaft-
lichen Einsatz der Produktionsfak-
toren planen und erkennt die Mdglich-
keiten und Gefahren der Kombination
verschiedener Produktionsfaktoren. Er
ist befahigt, das grundlegende Lei-
stungsangebot und deren Erstellung
zu beschreiben und kennt die
jeweiligen Kostenverlaufe. Auf der
Grundlage dieser Informationen soll
der Schiiler betriebswirtschaftlich
begriindete Entscheidungen treffen.

Der Schiuler ist beféahigt die Moglich-
keiten des elektronischen Zahlungs-
verkehrs zu beschreiben und kann
den sinnvollen Einsatz im Gastge-
werbe beurteilen.

Aufbauend auf den Kenntnissen aus
dem Abschnitt Leistungserstellung
und Kostenverhalten im Gastgewerbe
soll der Schiiler die Fahigkeit be-
sitzen, betriebswirtschaftlich kosten-
orientiert zu kalkulieren, die Einsatz-
moglichkeiten der verschiedenen
Kostenrechnungen sinnvoll anzuwen-
den und spezielle gastronomische
Fragestellungen der Leistungser-
stellung zu 16sen. Diese Fahigkeit soll
sowohl fiir das gesamte gastrono-
mische Unternehmen als auch fir
Funktionsbereiche entwickelt werden.
Der Schiler kennt die Vorgehens-
weise der Budgetierung eines Unter-
nehmens und verbindet die kosten-
orientierte Preisbildung mit der nach-
frage- und marktorientierten Sicht-
weise. Der Schiler kennt Rationali-
sierungsmaflinahmen und kann diese
kritisch beurteilen

Der Schiuler kennt den Zusammen-
hang zwischen Investition und Finan-
zierung und die damit verbundenen
grundsatzlichen Zielstellungen. Der
Schiler ist in der Lage, Investitions-
arten zu unterscheiden und den
Ablauf einer Investitionsent-
scheidung zu beschreiben.
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Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden/

davon ELU

Krise der Unternehmung 8/4
Sanierung

Liquidation

Insolvenzverfahren

Insolvenzplan

Verbraucherinsolvenz

Leistungserstellung und Kostenverhalten im 20
Gastgewerbe

Produktionsprogrammplanung

Betriebliche Produktionsfaktoren und deren
Kombination im Leistungsprozess

Beschaffung der Produktionsfaktoren

Lagerhaltung

Produktionsablauf

Kosten der Leistungserstellung

Entscheidungsanalysen zu Kostenstrukturen

Zahlungsverkehr 10/6
Zahlungsarten

Elektronischer Zahlungsverkehr im Gastgewerbe

Kosten- und Leistungsrechnung 48/22
Kostenartenrechnung, Kostenstellenrechnung,
Kostentragerrechnung
Betriebsabrechnungsbogen | und Il
Kalkulation auf Vollkostenbasis
Teilkostenrechnung

Break-even-analyse

Eigen- oder Fremdbezug

Annahme von Zusatzgeschaften
Speisekartenbereinigung

Preisuntergrenzen

Yield-Management

Prime-Cost-Kalkulation

Budgetierung

Investitionen von Unternehmen 42/12
Grundlagen der Finanzwirtschaft

Arten der Investition

Ziele und Instrumente der Investition

Investitionsplanung

Investitionsprozess

Statische Investitionsrechnungen

Dynamische Investitionsrechnungen



Einzellernziele

Er kann die Vorteilhaftigkeit von
Investitionsobjekten beurteilen und
kennt die sinnvollen Einsatzbereiche
der einzelnen Investitionsrechnungen

Der Schiiler besitzt die Fahigkeit, die
unterschiedlichen Finanzierungsarten
zu beurteilen. Er kennt die Vor- und
Nachteile der einzelnen Beteiligungs-
finanzierungen. Er kennt unterschied-
liche Kreditarten und kann die ent-
sprechenden Kreditsicherheiten zu-
ordnen. Bei der Innenfinanzierung
kann er zwischen der Selbstfinan-
zierung, der Finanzierung aus Ab-
schreibungsgegenwerten und der
Finanzierung aus Rickstellungsge-
genwerten unterscheiden. Er kann die
Finanzierungsziele und -grundsatze
zur Bewertung von Finanzierungsent-
scheidung anwenden.

Der Schiler kann Wertpapierarten
unterscheiden und kennt die Funktion
als Finanzierungs- und Anlage-
mdglichkeit.

Der Schiler kennt die Besonder-
heiten des Betriebsaufbaues und
Betriebsablaufes der speziellen
gastronomischen Betriebsarten und
die damit verbunden betriebswirt-
schaftlichen Aufgabenstellungen.

Der Schiuler besitzt grundlegende
Kenntnisse der notwendigen Ver-
sicherungen eines gastronomischen
Unternehmens und erkennt die
Probleme bei einem unzureichenden
Versicherungsschutzes.

Empfehlung fir ELU:
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Lehr-/Lerninhalte

Finanzierung von Unternehmen

Ziele und Grundsatze der Finanzierung
Finanzplanung

Finanzierungsarten
Beteiligungsfinanzierung
Fremdfinanzierung

Innenfinanzierung

Sonderformen der Finanzierung: Leasing, Factoring

Finanzwirtschaftliche Analyse
Cash flow

Return on Investment
Lohmann-Ruchti-Effekt
Leverage-Effekt

Wertpapiere und Wertpapierhandel

Spezielle Betriebsarten des Gastgewerbes

Systemgastronomie
Catering

Versicherungen im Gastgewerbe
Personenversicherung
Sachversicherung
Vermdgensversicherung

Fallstudien zur Existenzgriindung, facheribergreifende Fragestellungen

Fallstudien zu Unternehmenskrisen

Angebotsvergleiche von elektronischen Zahlungssystemen

Arbeiten mit Tabellenkalkulationsprogrammen, Erstellung von Prasentationen und

deren Vorstellung im Plenum

Ubungen mit finanzmathematischen Formeln zur Bestimmung der Vorteilhaftigkeit

von Investitionen

Erstellung der aktuellen Kosten verschiedener Finanzierungsmdglichkeiten
Ubersichterstellung staatlicher Férderméglichkeiten, Einsatz Internet
Exkursion zu einem Unternehmen (Systemgastronomie/Catering)
Internetarbeit zu Versicherungsleistungen

Empfohlene
Stunden/
davon ELU

42/16

14/8

10/4

Stunden
8
4
6

22

12

Voraussetzung: PC-Arbeitsplatz/Schiler, Kalkulations- und Standardsoftware, Internetzugang
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7.3 Controlling

Gesamtstundenzahl: 40 Std.

davon Stoffvermittlung: 34 Std.
Ausbildungsfreiraum: 6 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiler besitzt grundlegende Kenntnisse uber die Funktionsweise des Controllings. Er ist be-
fahigt, betriebswirtschaftliche Prozesse im Unternehmen zu analysieren, wirtschaftliche Gesetzmanig-
keiten abzuleiten und fir unternehmerische Entscheidungen umzusetzen. Der Schiler verfigt Gber
grundlegende Kenntnisse des Controllings und kann eigenstandig Controllingkonzepte entwickeln. Er
ist in der Lage aus dem vorhandenen Zahlenmaterial Analysen zu erstellen und kann damit Ent-

scheidungsgrundlagen erarbeiten.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Aufgrund der schulischen und beruflichen Vorbildung ist davon auszugehen, dass die Schiler im Be-
reich Controlling Uber geringe bzw. keine Vorkenntnisse verfiigen. Es sollte daher Wert auf die Ver-
mittlung grundlegender Kenntnisse gelegt werden. Darauf aufbauend werden den Schulern Hand-
lungskompetenzen vermittelt, die sie befahigen, unternehmerische Entscheidungsprobleme zu I6sen
und diese Entscheidungen zu begrinden. Die enge Verbindung zu den Lerngebieten Recht, Rech-
nungswesen, Controlling, Betriebswirtschaftslehre und Betriebsorganisation ist zu bericksichtigen.

Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden

Der Schiiler begreift das Controlling und Unternehmensfiihrung 4
Controlling als modernes, Aufgaben des Controlling
ganzheitliches Konzept der Einordnung ins Unternehmen
Unternehmensflihrung. Anforderungen an den Controller

Unternehmensumfeld
Der Schuler kann strategisches  strategisches und operatives Controlling 14

und operatives Controlling unter-
scheiden und einen Einblick in die
Struktur und Anwendungsmaog-
lichkeiten der Controlling -
Instrumente. Er ist in der Lage
einen Controlling-Ansatz in
groben Umrissen zu konzipieren.

Controllinginstrumente, z. B.:
Potentialanalyse,

Portfolio- Analyse,
Benchmarking,

Target Costing

Der Schuler kennt Methoden der  Unternehmensanalyse mit Hilfe von Bewegungsbilanzen 8

Unternehmensanalyse. Er ist in und betriebswirtschaftlichen Kennziffern

der Lage anhand vorliegenden Auswertung der Bilanz

Datenmaterials Starken und Beurteilung der Kapital- und Vermdgensstruktur

Schwachen der Unternehmens-  Beurteilung der Finanz- und Liquiditatslage

bereiche zu erkennen und Auswertung der Erfolgsrechnung

geeignete MaRnahmen zur Beurteilung der Rentabilitat, der Finanzierungskraft, der

Beseitigung der Schwachstellen  Wirtschaftlichkeit

aufzuzeigen. Auswertung der betriebswirtschaftlichen Abrechnungen
Grenzen der Aussagefahigkeit von Jahresabschliissen
Kostencontrolling 8

Deckungsbeitragsrechnung

fixe und variable Kosten

Betrieblichen Entscheidungssituationen:
Ermittlung von Preisuntergrenzen
Eigen- und Fremdbezug
Plankostenbildung, Budgetierung
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7.4 Informatik

Gesamtstundenanzahl: 160 Std.
davon Stoffvermittlung: 68 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 68 Std.
Ausbildungsfreiraum: 24 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele
Der Informatikunterricht muss zunachst in hohem Male Sach- und Methodenkompetenz flir dieses
Fachgebiet vermitteln. Zur Gesamtheit beruflicher Handlungskompetenz kann er aber nur dann
wirkungsvoll beitragen, wenn Inhalt und Umfang von Software sowie bestimmte Aspekte der
Hardwareverwendung und das Handling durch die lbergreifenden Ausbildungsziele der einzelnen
Fachrichtungen wesentlich beeinflusst werden. Im Fach Informatik sind, aufbauend auf den
Kenntnissen aus der Berufsausbildung und den Erfahrungen aus beruflicher Tatigkeit, grundlegende
Fahigkeiten und Fertigkeiten in der Handhabung von Computern und Computernetzen sowie in der
fachrichtungsbezogenen Anwendung von Software zu vermitteln. Die Umsetzung der Vorgaben des
Lehrplanes ist standig am Entwicklungsstand der angewandten Informatik zu orientieren.
Im Mittelpunkt steht die Entwicklung von Personlichkeiten, die mit groRer Selbststédndigkeit und hoher
Kreativitdt den Einsatz der Informationstechnik im Unternehmen mitbestimmen, Qualitdt und
Zuverlassigkeit des IT-Prozesses in der Teamarbeit umsetzen und die eigene Arbeit effektiv
rechnergestitzt organisieren kénnen. Das erfordert Herausbildung von Denkweisen, die auf
systematisierte Gestaltung des Gesamtprozesses und seiner wirtschaftlichen Fuhrung gerichtet sind.
Die Lernziele sind an zwei Hauptkriterien zu orientieren:
Herausbildung von Fahigkeiten und Fertigkeiten zum sicheren Umgang mit Rechnern und
Rechnernetzen in den Unternehmen. Arbeitstechniken und —verfahren sind so zu vermitteln, dass eine
selbststandige Erweiterung und Vertiefung des Wissens zu einzelnen Anwendungen nach praktischen
Bedurfnissen am Arbeitsplatz moglich wird. Das schlieRt aber auch die Orientierung auf neue
technische und systemorientierte Entwicklungen ein. Die Absolventen muissen dartber hinaus be-
fahigt werden, sich Uber ,learning by doing“ auf die Einfilhrung neuer Systeme und Produkte ein-
zustellen.
Erweiterte Sach- und Methodenkompetenz bei der generellen Nutzung des IT-Systems eines
Unternehmens ist auch als Beitrag zur beruflichen Handlungskompetenz des Betriebswirts in der
Teamarbeit auszupragen. Bei Einsatz in kleineren und mittleren Unternehmen ist die Vielfalt der
Arbeiten ggf. umfassender als in groRen Einheiten, die Uber Spezialisten verfigen. Je nach
Unternehmensstruktur wird vom Betriebswirt Mitwirkung und Teamarbeit in spezifischen Fragen der
Nutzung der Informationstechnik erwartet, z. B. bei:
- der Entscheidung zum Einsatz von Computern, LAN und WAN im Unternehmen einschl. der
Einschatzung des Kosten-Nutzen-Verhaltnisses
- der Vorbereitung des Einsatzes der Systeme und der Zugange zu Providern fiir Dienstleistungen in
Netzen,
- der Anleitung und Kontrolle unterstellter Mitarbeiter bei der Arbeit an den Systemen (insbesondere
bei Einfuhrung von Neuerungen),
- der Auswahl von Software fur betriebliche Anwendungen,
- der Installation von Software bzw. Abfassung von Vorgaben und Erfullungskontrollen bei Kauf
entsprechender Leistungen

Lerngebietsbezogene Hinweise:

Inhaltlich ist an die Voraussetzungen aus vorhergehenden beruflichen Ausbildungen anzukniipfen.
Dabei muss die Festigung vorhandenen Wissens (z. B. zur PC-Hardware, PC- und Netz-
Betriebssystemen, Standard-Software) mit Vertiefungen und Erweiterungen verknupft werden, die sich
aus dem aktuellen Entwicklungsstand ergeben. Insbesondere die Ubungen sind so anzulegen, dass
unterschiedliche Fertigkeiten der Handhabung durch die Art der bisherigen beruflichen Tatigkeit
weitgehend ausgeglichen werden. Der Computer und seine Einbindung in verschiedene
Netzstrukturen mussen als unentbehrliches Hilfsmittel (Werkzeug) fiir die gesamte Arbeit des
Betriebswirts begriffen, akzeptiert und als Fundament fiir die eigene fachlichen Kompetenz anerkannt
werden.

Vertiefungen und Erweiterungen der Hardwarekenntnisse sollten insbesondere auf Anschaulichkeit
am Objekt ausgerichtet sein (Funktion, Leistung, Umgang mit Einzelgeraten).

Neueste Entwicklungen sind mindestens am Einzelexemplar zu demonstrieren. Ebenso anschaulich
kénnen Anschlisse und Schnittstellen an und zum PC (Bus, Steckplatz, Schnittstellen usw.) sowie die
wesentlichsten dabei zu beachtenden Parameter fir ein abgestimmtes System dargestellt werden. In
diesem Kontext lassen sich Wiederholungen Uber das Zusammenwirken einzelner
Hardwarekomponenten gut einfigen.
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Der Betriebswirt muss in der Lage sein, ein PC-System hinsichtlich seiner Leistungsfahigkeit zu
beurteilen, notwendige Erganzungen von Hardwarekomponenten fir effektive Arbeitsverfahren zu
bestimmen und einfache Erweiterungen (z. B. den Anschluss eines neuen Einzelgerates) auch
selbststéandig vorzunehmen.

In der Regel kann davon ausgegangen werden, dass der Umgang mit dem jeweils gebrauchlichsten
PC- Betriebssystem bekannt ist und Grundfertigkeiten in der Handhabung gegeben sind. Differenzen
kénnen durch individuelle Hausaufgaben ausgeglichen werden. Um einseitige Orientierungen zu
vermeiden, ist Verstandnis flr die Funktionen von Arbeitsplatz und Netzwerkbetriebssystemen zu
schaffen. Einzelrechner- und Netzbetrieb sollten mindestens in einer Ubung ausdriicklich gefordert
werden, eine detaillierte Wissensvermittlung Uber Einzelheiten verschiedener
Betriebssystemfunktionen ist nicht anzuraten. Soweit das Uberhaupt erforderlich ist, erscheint eine
didaktische Einbindung in Anwendungsfélle angebracht (z. B. Treiberproblematik bei Gerate-
installation, Systemdateien im Zusammenhang mit Anwendungssoftware, Bedienoberflachen als
Grundlage einer effektiven Arbeit).

Der Umgang mit der typischen Software kiinftiger Einsatzfelder des Betriebswirts und die Nutzung des
Internets muss als wesentliches Hilfsmittel beruflicher Handlung verstanden werden. Die
Informatikausbildung legt dafiir die Grundlage und schafft die Voraussetzungen, dass zielstrebig in
allen anderen Fachern fachwissenschaftliche Lésungen mit Rechnerstiitzung umgesetzt werden
kénnen. ,Berufsausiibung ohne Rechnernutzung® ist flir einen Betriebswirt unmdglich, das muss,
ausgehend vom Fach Informatik fortgesetzt und Uber alle anderen Facher logisch, praktisch und
fassbar abgeleitet, bewiesen und in Wollen und Kénnen Uberfuhrt werden.

Der Lehrplan lasst deshalb im Hauptabschnitt ,Softwarewerkzeuge und Standardsoftware® die
Orientierung auf spezifische Anforderungen an die Absolventen der einzelnen Fachrichtungen und
Schwerpunkte zu und ist auf bezlglich Softwareauswahl und deren Einsatz im ELU sehr disponibel.
Auf diese Weise konnen Grundelemente spezieller Branchensoftware bereits im Informatikunterricht
gelehrt und Voraussetzungen fir Vertiefungen in den Fachdisziplinen geschaffen werden.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden
davon ELU

Die Schiiler pragen Fahigkeiten und  Handhabung von Computersystemen 20/10

Fertigkeiten zur Nutzung des

Computers als Arbeits-mittel aus.

Sie aktualisieren ihre Darstellung neuer Entwicklungen, Einsatzbereiche,

Systemkenntnisse. veranderter Leistungsparameter der Hardware

Sie gewinnen den Uberblick zur Information Uber insgesamt verfugbare

Informationstechnik und ihren Informationstechnik und ihre Einsatzbereiche

Einsatzfeldern als Grundlage fir

Entscheidungskompetenz im Fach-

schulbereich,

pragen Fahigkeiten weiter aus und Training der Computerbedienung als Einzelrechner

festigen Fertigkeiten der grundlegen- und als Netzwerk-Client

den Handlungen zur Computer-

nutzung und erwerben

Erfahrungen zu Grundfertigkeiten im  Umgang mit einschlagigen Betriebsystemen

Umgang mit Betriebssystem und fir Handhabung von bereits installierter Software an

die Anwendung in anderen Fachern.  ausgewahlten Beispielen

Sie sind befahigt zur Installation Installation eines einschlagigen Betriebssystems inkl.

einfacher Software und zur Treiber und der Standard- und Branchensoftware

Entscheidung Uber Kriterien bei der

Installation durch Auftragnehmer,

zur Einstellung auf schnelle Prinzipien und Gemeinsamkeiten bei der Nutzung

Veranderungen durch neue und Installation von Software

Entwicklungen.

Sie sind vertraut mit den Techniken  Standardsoftware und Branchensoftware 80/42

und der Leistungsfahigkeit bei der
Nutzung universeller
Softwareprodukte fir die Lésung
vielfaltiger Aufgaben im
Einsatzbereich.



Einzellernziele

Sie beherrrschen grundlegende
Elemente rechnergestiitzter Blro-
kommunikation unter Festigung der
Kenntnisse aus der Berufsausbildung
und praktischer Tatigkeit,

haben den systematischer Uberblick
Uber Computernetze, Fahigkeiten zur
Nutzung von LAN und des Internets
fur die berufliche Arbeit sowie

Kenntnisse der Netzwerkgrundlagen.

Sie haben Kenntnisse Uber die
Erfordernisse der
Netzwerkadministration im Unter-
nehmen und

Fahigkeiten zur Einschatzung von
Leistungsfahigkeit und Gefahren des
Internets sowie zur Abschatzung der
weiteren Entwicklung.

Sie beherrschen anwendungsbereite
Handhabung und die Entscheidungs-
kriterien.

Sie sind befahigt zur selbststandigen
Integration in die anstehenden
Problemlésungen und

erschlielen weiterer Mdglichkeiten
der fachlichen Information und
Kommunikation.
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Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden
davon ELU
rationelle Biroarbeit fir den Betriebswirt durch

Nutzung von Office-Produkten unter wechselnden
Einsatzbedingungen

Textverarbeitung, Tabellenkalkulation, Prasentation,

Datenbank, DTP

Arbeit mit branchenspezifischen Programmen

z. B. microsFidelio

Computernetze und Internet 18/6

Topologien, Systeme, Dienste, Protokolle
Einstellungen der Netzwerkparameter in der
Nutzersoftware

Betreibung von LAN

Struktur, Arbeitsweise und Dienste des Internet

Internetzugange und Provider

Umfassende Nutzung des World Wide Web fur
Recherchen und die Sicherung der Ergebnisse unter
Beachtung von Datensicherheitsaspekten

E-Mail-Dienst und Datensicherheit
Datenubertragung tber FTP

Sie sind befahigt zur Einschatzung Multimedianwendungen 18/10
der Potenzen der Informatik fiir die
Strukturanderungen in der Arbeitswelt
und haben einen vertieften Einblick in  Multimediaarbeit am Beispiel der Gestaltung von Web-
Multimediaarbeit. Seiten im WWW
Bildbearbeitung, Bearbeitung von Audiodateien
Entwurf einer eigenen Homepage unter Verwendung
ausgewahlter Multimediaelemente
Arbeit mit einem Webserver
Empfehlungen fiir ELU
Demonstration der Hardware eines PC (Motherboard, Bussysteme, Karten und Einbau in das 2

System, Einbau interner Gerate, Anschluss externer Gerate) und der Nutzungsvoraussetzungen

durch geratenahe Software (insbesondere Treiber)

Rechnernutzung mit dem an der Schule verwendeten Betriebssystemen fur Arbeit am 2
Einzelrechner einschliellich Handhabung installierter Software

Installation von neuer Software 2
Arbeitsstation am Netz mit Zugriff zu Netzressourcen (LAN und Internet) 4
Nutzung von Office-Standardsoftware: Textverarbeitung, Prasentation, Tabellenkalkulation, 42
Datenbanken, DTP

Einstellungen in der Software zur Nutzung der Internetanwendungen 1
Austausch von E-Mails tber das Internet und im LAN 1
Strategie zur Suche von Informationen im Internet (Suchmethodik, Lesezeichen, lokale 2
Speicherung)

Download aus dem Internet und Datentransfer tber FTP 2
Bearbeitung von Bildern und Audiodateien 4
Entwurf von fachlichen Prasentationen und Web-Seiten 2
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7.5 Marketing

Gesamtstundenzahl: 80 Std.
davon Stoffvermittlung: 68 Std.
Ausbildungsfreiraum: 12 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiler ist in der Lage, die typischen marktbestimmenden Kriterien in einem Unternehmen in den
gesamtwirtschaftlichen Aufgabenbereich einzuordnen. Der Schiler erwirbt wirtschaftliches Grund-
wissen, um die Fahigkeit zum Urteilen, Handeln und Entscheiden zu erlangen. Er erlangt die
Methodenkompetenz in auf die Praxis bezogenen marktwirtschaftlichen Bereichen, um vor Ort richtige
Entscheidungen treffen zu kénnen.

Er verfugt Gber Handlungskompetenz zu Verantwortungsbewusstsein sowie zu sinnvoller Zusammen-
arbeit in arbeitsteiligen Bereichen.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Es wird empfohlen, Gber eine im Unterrichtsgesprach integrierte Aufbereitung und standige Erneuer-
ung des vorhandenen Grundwissens, ein solides Fachwissen in der entsprechenden Fachterminologie
aufzubauen. Die Auseinandersetzung mit den marktwirtschaftlichen Begriffen und Uberlegungen wird
angestrebt. Das Analysieren und Interpretieren von Ergebnissen wird im ersten Abschnitt besonders
durch selbststéndiges Arbeiten ausgepragt. Die Vermittlung der spezifischen Marketingmixbereiche
der Gastronomie ist iberwiegend am Beispiel zu erlautern.

Der Einsatz multimedialer Technik ist im Bereich der Absatzwege und Werbetechniken sinnvoll ein-
zubauen. Exkursionen und praktische Beispiele aus der Gastronomie sind integrativ einzuarbeiten und
unterstiitzen den Lernprozess.

Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden/
davon ELU

Der Schiler besitzt wesentliche Grundlagen Marketing 8

Sachkompetenz tber die Grundlagen Ziele, Aufgaben

des Marketings. Kaufer und Verkaufermarkt

Er hat Kenntnisse Uber Grundbegriffe Finanzmarkt und Beschaffungsmarkt

und MarktgréRen. Marketingmix

Marketingorganisation und
Marketingstrategien

Der Schuler kennt die Marketing- Marketinginformationsbeschaffung 8
informationsbeschaffung und Markt-  Analysieren und Anwenden von Primarerhebungs-
forschung. Er erwirbt Methodenkom-  und Sekundarerhebungsmethoden
petenz zu Erhebungsarten, Anwen-  Erhebungsarten,
dung der Methoden der Marktanalyse Befragung, Beobachtung
und der Marktprognose. Experiment, Panel

Formen der Marktprognose

Aufbereitung der Ergebnisse in graphischer Form

Der Schiller kennt die wesentlichen  Produkt- und Leistungspolitik 10
Grundlagen der Produktpolitik. Seine Phasen des Produktlebenszyklus
Methodenkompetenz erméglicht es,  Produktinnovation
eine Produktbewertung zu erfassen.  Produktvariation
Produktelimination
Programm und Sortimentspolitik von Gitern und

Leistungen
Namensgebung
Kundendienst und Service
Der Schiler hat Methoden- und Preispolitik 12
Bewertungskompetenz Uber die Preispolitik in den Marktformen
wesentlichen Bereiche der Preiselastizitat und Preistheorien
Preispolitik erworben. Nachfrageorientierte Preisbildung

Preisdifferenzierung
Psychologische Preise
Rabattpolitik
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Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden/
davon ELU

Der Schiler besitzt Basiswissen tber Distributionspolitik 10

die Distributionspolitik und ist Direktabsatz

befahigt, Entscheidungen tber Unternehmenseigene Absatzorgane

Absatzwege zu treffen. Unternehmensexterne Organe

Markt- und Messeveranstaltungen
Indirektabsatz

Elektronische Reservierungsprogramme
Franchising

Kooperation im Gastgewerbe

Der Schiiler ist selbststandig in der Kommunikationspolitik 12
Lage, ein Werbekonzept zu erstellen  Ziele und Aufgaben
und mit Hilfe der Werbeerfolgs- Arten der Kommunikation
kontrolle zu Uberprifen Werbung, Prozess der Werbeplanung
Public Relations
Sponsoring
Verkaufsférderung
Product Placement
Direktmarketing
Personlicher Verkauf

Der Schuler besitzt die nétige Marketingplanung 8
Sachkompetenz, Marketing- Marketingplan
planungsprozesse zu entwickeln. Marketingkontrolle

Aufstellung der Strategie

Absatzplan

Kostenplan

7.6 Personalwirtschaft

Gesamtstundenzahl: 120 Std.
davon Stoffvermittlung: 62 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 40 Std.
Ausbildungsfreiraum: 18 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiiler hat sichere Kenntnisse Uber Ziele, Aufgaben und Methoden des Personalwesens in einer
Unternehmung. Er kann Begriffe aus der Personalwirtschaft erlautern, Strukturen darstellen, Zusam-
menhange erkennen, erfassen und werten. Der Schiler ist fahig, das Instrumentarium der betrieb-
lichen Personalwirtschaft ergebnisorientiert in der Personalarbeit eines Unternehmens anzuwenden.
Er besitzt praxisorientierte Fahigkeiten und Fertigkeiten in grundlegenden Arbeiten des betrieblichen
Personalwesens zur Planung, Beschaffung, Beurteilung und Motivation von Personal. Der Schiiler ist
in der Lage, Mitarbeiter zu fihren.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Es wird empfohlen, auf der Basis lehrerindividueller Inhaltsaufbereitung in Form von Lehrervortragen
durch geflihrtes Unterrichtsgesprach den Stoff mit dem Schiler gemeinsam zu erarbeiten. Breite
Ubungsfelder in ELU festigen die Kenntnisse und entwickeln notwendige praxisorientierte Fahigkeiten
und Fertigkeiten in grundlegenden Arbeiten des betrieblichen Personalwesens zur Planung, Be-
schaffung, Beurteilung, Fiihrung und Motivation von Personal. Zur Férderung kommunikativer Fahig-
keiten sollten bei Vorstellungs-, Beurteilungsgesprachen und Prasentationen Rollenspiele und der Ein-
satz von Videotechnik genutzt werden. Durch Anwendung von fachspezifischen Arbeitsmethoden,
durch Diskussion und Auswertung der erzielten Ergebnisse kann die Methoden-, Selbst- und Sozial-
kompetenz des Schiilers entwickelt werden. Es ist jederzeit auf die Verwendung von Fachtermini zu
achten und ein weitgehend selbststandiges Arbeiten des Schiilers zu férdern.

Der Schiuler besitzt Grundkenntnisse Aufgaben und Ziele des Personals 4/0
zu Aufgaben und Aufbau des Einfihrung/Begriffe

Personalwesens und ist in der Lage, Aufbau des Personalwesens

diese folgerichtig anzuwenden.
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Einzellernziele Lerninhalte

Der Schiler kann wichtige Personalplanung
EinflussgréRen erfassen und Grundlagen und Ziele
daraufhin geeignete Methoden Kollektivplanung
auswahlen und realisieren. Individualplanung

Der Schuler kann situationsorientiert Personalbeschaffung

den geeigneten Beschaffungsweg Beschaffungswege

bestimmen und vorbereiten. Eristin  Analyse der Bewerbungsunterlagen
der Lage, die einzelnen Schritte der  Eignungstest

Bewerberauswahl durchzufiihren und Vorstellungsgesprach

die Einstellung vorzunehmen. Assessment — Center
Der Schuler kann Themen und Fuhrungsfahigkeiten
Problemstellungen zielgerichtet Brainstorming
erarbeiten. Er ist in der Lage Mind — Mapping
Prasentationen zu organisieren und  Prasentation
durchzufuhren.

Der Schiller kann Beurteilungen und  Personalbeurteilung
Arbeitszeugnisse erstellen sowie Bedeutung
Mitarbeitergesprache fuhren. Methoden

Empfohlene
Stunden/
davon ELU

8/0

20/12

22/20

20/8

Verfassen von Beurteilungen und Arbeitszeugnissen

Beurteilungsgesprache

Der Schiler kennt Lohn- und Gehalts- Personalkosten und Entlohnung
formen und kann deren Berechnung Lohn/Gehalt

erlautern. Er Uberblickt, welche Personalnebenkosten

weiteren Kosten Personal verursacht Trager der SV

und kennt die Trager der SV.

Der Schuler weil} Uber die Aufgaben Personalentwicklung
der Personalentwicklung. Er kennt Hauptaufgaben

die Methoden on und off the job und  Methoden on the job
kann diese bewerten. Er kennt das off the job, Mentoring,
Mentoring als Konzept zur Personal- Erfolgskontrolle
entwicklung und kann die Bedeutung

einschatzen.

Empfehlungen fiir ELU:
Selbststandige Analyse einer kompletten Bewerbungsmappe hinsichtlich der Eignung
des Bewerbers fiir einen vorgegebenen Arbeitsplatz.
Selbststandiges Erarbeiten von Beschaffungswegen
Durchfiihrung und Vorbereitung eines Vorstellungsgespraches
Assessment - Center - Ubungen
- Gruppen - Diskussion
- Rollenspiele
- Postkorb - Ubung
Durchfiihren einer Brainstorming — Ubung
Erstellen eines Mind — Mapps
Durchflihren einer Prasentation
Fuhren und vorbereiten von Mitarbeitergesprachen:
- Kritikgesprach
- Beurteilungsgesprach
- Kiindigungsgesprach.
Erarbeitung einer kompletten Leistungs- und Verhaltenseinschatzung in Vorbereitung
der Erstellung eines Arbeitszeugnisses.
Erstellen eines qualifizierten Arbeitszeugnisses am PC.

6/0

22/0

2

2

Voraussetzung: PC-Arbeitsplatz/Schiiler, Internetzugang, Standardsoftware, Software zu Erstellen von
Arbeitszeugnissen, kaufmannische Software mit Anteilen zur Personalverwaltung, Lohn/Gehalt.
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7.7 Rechnungswesen

Gesamtstundenzahl: 200 Std.
davon Stoffvermittlung: 90 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 80 Std.
Ausbildungsfreiraum: 30 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiiler ist in der Lage, die Zusammenhange von bilanzpolitischen Spielrdumen in der Finanz-
buchhaltung zu erkennen und auf die jeweiligen betriebswirtschaftlichen Erfordernisse des Unter-
nehmens unter Beachtung der steuerlichen Aspekte umzulegen. Er verflugt Gber Kenntnisse, um den
Jahresabschluss des Unternehmens vorzubereiten. Er besitzt anwendungsbereite Kenntnisse zur
Kostenstruktur und zum Kostenverhalten und kann kostenrechnerische Dokumentations- und Kontroll-
systeme einschatzen, aufarbeiten und mit deren Hilfe unternehmerische Entscheidungen treffen.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Aufgrund der schulischen und beruflichen Vorbildung kann nicht von wesentlichen Vorkenntnissen
ausgegangen werden. Daher ist Wert darauf zu legen, Grundlagen zu vermitteln und die fachliche
Sprachkompetenz zu férdern. Darauf aufbauend soll im Vordergrund die Handlungskompetenz der
Schiuler stehen. Zunehmend sollen die Schiler in der Lage sein, flr ein Unternehmen das betriebliche
Rechnungswesen aufzubauen und selbst zu betreiben. Die enge Verbindung zu den Lerngebieten
Recht, Betriebswirtschaftslehre, Controlling, Volkswirtschaft und Betriebsorganisation ist zu
berlcksichtigen.

Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU
Die Schiler besitzen gefestigte Grundlagen des Rechnungswesens 6
Kenntnisse Uber Grundlagen der Bereiche des Rechnungswesens: Einteilung und
Finanzbuchhaltung. Inhalte der Teilbereiche des Rechnungswesens

Grundlagen: Wesen, Bedeutung, Aufgaben,
gesetzliche Grundlagen, Grundsatze ordnungs-
mafiger Buchflihrung, Mangel der Buchflihrung

Die Schiler kennen die Arten der System der Buchflihrung 52/25

Bestandsaufnahmen und kénnen ein  Inventur, Inventar und Bilanz: Grundlagen, Investur-

Bestandsverzeichnis aufstellen. Sie  verfahren, Auswertung des Inventars, Aufbau und

kdnnen aus Bilanzen die vorhan- Gliederung der Bilanz

denen Vermobgenswerte und deren

Finanzierungsquellen beschreiben.

Die Schiiler verstehen die Buchungs-

technik in Bestands- und

Erfolgskonten. Eréffnung und Abschluss von Konten: Schlussbi-
lanzkonto, Eréffnungsbilanzkonto, Bestandskonten,
Aufwandskonten, Ertragskonten

Geschéaftsvorfalle: Anderung der Vermégenszusam-
mensetzung, Buchung in Konten, Geschaftsvorfalle,
Buchungssatze

Die Organisation der Buchfilhrung

Die Schiler kennen die typischen Be- Leistungserstellung und —erbringung in der 14/7
reiche der Leistungserbringung in Gastronomie

gastgewerblichen Unternehmen. Der Umsatzerlése aus Speisen, Getranken, Beher-
Warendurchlauf kann buchhalterisch  bergung, sonstigen Waren und Dienstleistungen
nachvollzogen werden. Sie kennen Warenverbrauch: Ermittlung und Verbuchung
die Ermittlungsarten des Warenver-

brauchs mit deren Vor- und Nachtei-

len. Sie kdbnnen Rohertrage und

Wareneinsatzquoten berechnen und

kénnen diese im Betriebsvergleich

interpretieren.

Die Schuler kdnnen die Ust bzw. die  Umsatzsteuer 16/8
VSt erfassen, die daraus resultierende Wesen und Bedeutung der Umsatzsteuer,

Zahllast oder den Vorsteueriberhang Umsatzsteuer im Rahmen der Buchfiihrung,

ermitteln, verproben und buchen Steuerbefreiungen, Rechnungserstellung,

sowie eine Ust-Voranmeldung Umsatzsteuervoranmeldung

generieren.




Einzellernziele

Sie kennen die formalen Erforder-
nisse zur Rechnungserstellung und
kénnen ER/AR auf sachliche und
rechnerische Richtigkeit prifen.

Die Schuler kdnnen den Unter-
nehmens- vom Privatbereich trennen
und damit Geschéftsfalle, die der pri-
vaten Sphare des Unternehmers
zuzuordnen sind, buchhalterisch
abgrenzen.

Die Schiiler kbnnen gastronomie-
und hotelspezifische Geschéaftsfalle
bearbeiten und verbuchen.

Die Schiiler kbnnen Lohnbelege
interpretieren, kontieren und die
entsprechenden Zahlungen buchen.

Die Schiler kénnen flir verschiedene
Anlageguter die aktivierungspflichti-
gen Anschaffungs- bzw. Herstellkos-
ten berechnen. Sie kennen die steuer-
rechtlichen Methoden zur buchmali-
gen Erfassung der planmaRigen und
aulerplanmaRigen Wertminderungen
des abnutzb. AV

Die Schiler kennen die handels- und
steuerrechtlichen Bewertungs-
grundsatze.

Die Schiler kdnnen den Erfolg eines
Unternehmens periodengenau er-
mitteln. Sie kdnnen in einer Betriebs-
Ubersicht JA-Arbeiten vornehmen und
daraus die Schlussbilanz und die GuV
aufstellen. Sie kénnen die bilanz-
politischen Spielraume beurteilen und
bewerten.

Empfehlung fiir ELU:
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Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Privatkonto 6/2

Privatentnahme, Privateinlage, unentgeltliche
Wertabgabe

Beschaffungs- und Absatzbereich

Wareneinkauf, AulRer-Haus-Lieferung, Gutschriften,
Preisnachlasse, Aufwendungen fir Kreditkarten und
Reiseblroprovisionen

Kontokorrentbuchfiihrung: Debitoren- und
Kreditorenbuchhaltung

Buchungen im Personalbereich
Loéhne, Gehalter, soziale Abgaben, Steuern,
Sachbeziige, Vermdgenswirksame Leistungen

Anlagenwirtschaft

Anschaffungs- und Herstellkosten, Grundbegriffe,
handelsrechtliche und steuerrechtliche Grundlagen,
Abschreibung auf abnutzbares Anlagevermdgen
(planmaRig, auRerplanmafig), Buchung der
Abschreibung, Geringwertige Wirtschaftsguter,
Verkauf von Anlagegutern

Bewertungen in der Bilanz

Umlaufvermoégen: Niederstwertprinzip, Bewertung
beim Vorratsvermogen, Forderungsbewertung,
Schulden:; Hochstwertprinzip

Jahresabschluss

Zeitliche Abgrenzung: Rechnungsabgrenzung,
sonstige Forderungen und Verbindlichkeiten,
Ruckstellungen

Erstellung der Betriebslbersicht

JA-Abschlussanalyse: Bilanzanalyse, GuV-Analyse,
Einnahmen- u. Ausgabenrechnung

Rechungsprifung und Kontierung anhand von Fallbeispielen

Erfassen von Geschéftsfallen in Finanzbuchhaltungsprogrammen

Lohn- und Gehaltsabrechnungen fiur diverse Positionen erstellen (Lohnprogramm)
Erfassen von Fallbeispielen aus der Anlagenwirtschaft in Anlagenprogrammen
Erstellung von BWA, Betriebsubersichten und Jahresabschlissen

12/6

8/4

16/10

18/4

22/14

40

10
18
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7.8 Recht

Gesamtstundenzahl: 160 Std.

davon Stoffvermittlung: 102 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 34 Std.
Ausbildungsfreiraum: 24 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Das Fach Recht, insbesondere das fachspezifische Recht mit Bezug zum Hotel- und Gaststattenge-
werbe, soll eine Grundlage fiir die in der Praxis anstehenden Entscheidungs- und Bearbeitungspro-
zesse darstellen. Der Schiler besitzt ein entwickeltes Rechtsbewusstsein und fundierte Kenntnisse
Uber die rechtlichen Rahmenbedingungen der sozialen Marktwirtschaft sowie Uber die Rechtsstaat-
lichkeit. Der Schiler soll grundlegende Kenntnisse der Rechtsordnung, des Aufbaus des Rechtssys-
tems sowie Einblicke in das Gerichtswesens erhalten, um in der Praxis Zusammenhange und recht-
liche Anforderungen zu erkennen und einzuschatzen sowie gegebenenfalls selbststandig bearbeiten
zu kénnen. Des Weiteren sollen die Grundlagen des blrgerlichen Rechts und daran angrenzende
Vorschriften erworben werden. Basierend auf den vermittelten Grundkenntnissen soll der Schiuler
besonders im Bereich der Gesetzessystematik und der allgemeinen und speziellen Vertragslehre
vertiefende Kenntnisse erwerben. Dadurch soll eine Sicherheit und Vertrautheit im Umgang mit den
praxisnahen Problemstellungen des BGB erreicht werden.

Das Lehrgebiet Recht beinhaltet einen allgemeinen Einfiihrungs- und Grundlagenteil, um das Ver-
standnis fir die normativen und richterrechtlichen Gegebenheiten dieses Gebietes zu erreichen. Im
Anschluss an die Darstellung der allgemeinen Rechtsgeschafts- und Vertragslehre sollen die Schiiler
einen Uberblick Uber die speziellen Teile des gastgewerblichen Vertragsrechts erlangen. Die Behand-
lung der besonderen Vertrage und Rechtsbeziehungen zu Kunden und Lieferanten in der Gastrono-
mie runden die fachspezifische Rechtsanwendung im Hotel- und Gaststattengewerbe ab. Durch die
Beschreibung der fachbezogenen Probleme des Vertragsrechtes sollen die Schiiler in die Lage ver-
setzt werden, die allgemeinen Inhalte und Tatbestadnde des BGB und des sonstigen Vertrags- und
Haftungsrechts auf die in der Hotel- und Gaststattenbranche bestehenden Rechtsbeziehungen erfolg-
reich anzuwenden. Die Schiuler sollen befahigt werden, in der Praxis rechtswirksam und fachkundig,
auch die speziellen Vertrdge aushandeln und prifen zu kénnen.

Des Weiteren wird im Lehrgebiet Recht die gerichtliche Anspruchserhebung und —durchsetzung bzw.
—abwehr dargestellt. Die Schiler sollen in die Lage versetzt werden, berechtigte Forderungen schnell
und nachhaltig zu sichern und kostengunstig durchzusetzen bzw. unberechtigten Forderungen recht-
lich einwandfrei zu begegnen.

Als weiterer Schwerpunkt beinhaltet das Lehrgebiet Recht allgemeine und spezielle Grundlagen des
Arbeitsrechts. Die Schiler sollen dabei das Verstandnis und Problembewusstsein fiir die besonderen
gesetzlichen und richterrechtlichen Anforderungen im praxisnahen Umgang mit arbeitsrechtlichen
Problemstellungen erwerben. Neben dem sicheren Umgang mit den entsprechenden Gesetzen und
Einzelnormen sollen die Schiler befahig werden, die grundlegenden gesetzgeberischen Intentionen
praxisrelevant umzusetzen. Sie sollen dadurch insbesondere vertiefende Kenntnisse in dem sehr
praxisrelevanten Bereich der Anbahnung, Durchfihrung und Beendigung von Arbeitsverhaltnissen,
Urlaubsgewahrung und Anforderungen im Ausbildungsbereich erwerben. Von besonderer Bedeutung
ist, dass die Schiler dabei einen vertiefenden Uberblick beziiglich der weitreichenden Rechtsprech-
ungspraxis erwerben.

Die Schuler werden durch die Vermittlung von Grundlagen des Berufsbildungsgesetzes in die Lage
versetzt, gemal den rechtlichen Gegebenheiten eigenstandig und eigenverantwortlich die Berufsaus-
bildung zu begleiten.

Weiterhin sollen in der Fachstufe durch die Vermittlung der Grundlagen des gastronomisch relevanten
Verwaltungsrechts und Jugendschutzgesetzes die Schiiler in die Lage versetzt werden, o6ffentlich-
rechtlichen Anforderungen entsprechende Entscheidungen in der alltaglichen Praxis zu treffen und
umzusetzen.

Der Schiler ist in der Lage, selbststandig neue Rechtsquellen zu erschlielRen, juristisches Wissen
anzueignen, so dass er auch mit Rechtsdnderungen in der Berufspraxis sicher umgehen und diese
beachten kann.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Zur Erreichung der Lernziele werden die Lerninhalte problem- und praxisorientiert vermittelt und
soweit realisierbar mit der Lésung von Rechtsfallen verbunden. Durch die handlungsorientierte
Bearbeitung von Fallbeispielen anhand von Gesetzen wird der Schuler zum Umgang und zur
Anwendung des Rechts einschliel3lich der entsprechenden Normen und Verordnungen im Unter-
nehmensalltag befahigt.




Einzellernziele

Die Schiler erkennen Zusammenhange,
zentrale Aufgabenstellung, Bedeutung und
Funktion des Rechts. Sie berichten Gber
eigene Erfahrungen und bestehende Kennt-
nisse auf dem Gebiet des Rechts. Die
Schiler erlernen den Sprachgebrauch
juristischer Texte und Normen.

Die Schiler Gberblicken die wichtigsten
Gesetze, kdnnen das Gesetzgebungsver-
fahren und die rechtsstaatlichen Saulen
einer Demokratie (Gewaltenteilung)
unterscheiden und nachvollziehen.

Die Schiler Gberschauen praxisnah den
gerichtlichen und prozessualen Arbeitsab-
lauf. Sie erkennen zivilprozessuale Rege-
lungen und deren Auswirkungen fiir den
Rechtsverkehr.

Die Schiiler lernen die wichtigsten straf-
rechtlichen Normen einschlief3lich deren
Voraussetzungen und Strafrahmen kennen.
Sie erarbeiten gemeinsam, welchen Sinn
und Zweck Strafe nach moderner Auffas-
sung verfolgt und reflektieren dies mit
eigenen Wertvorstellungen und Ansichten.

Die Schuler erkennen die unterschiedlichen
rechtlichen Voraussetzungen und Zielrich-
tungen der Rechtsgebiete durch die Abgren-
zung straf- bzw. zivilrechtliche relevanter
Anspruchsdurchsetzung in der taglichen
Praxis.

Die Schuler erkennen den Aufbau und
Einteilung des BGB mit seinen verschie-
denen Blchern und Titeln.

Die Schiler kennen die grundlegenden Nor-
men des AT —BGB. Sie kénnen die Normen
anwenden und in ihrer Klammerwirkung auf
samtliche relevanten gesetzlichen Bereiche
(in und auRerhalb des BGB) und Paragra-
phen transferieren und damit verknipfen.
Die Schiler kennen die allgemeinen Voraus-
setzungen die zum Zustandekommen von
Schuldverhaltnissen fiihren. Sie kennen die
Voraussetzungen zur Beurteilung, ob Per-
sonen im Rechtsverkehr die Kaufmanns-
eigenschaften besitzen.

Die Schiler kennen die wichtigsten Ver-
tragsarten und kénnen diese anhand der
gesetzlichen Voraussetzungen unter-
scheiden.
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Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Einfiihrung und Grundlagen im Recht: 26/10

Bedeutung und Grundstruktur des Rechts;
Funktion des Rechts

Aufbau der Rechtsordnung und Rechts-
quellen, wie Grundgesetz, Gesetze, Rechts-
verordnungen, Satzungen, Verwaltungsakt,
Richter- und Gewohnheitsrecht;
Abgrenzung des o6ffentlichen und des
Privatrechts

Gerichtsaufbau und Besetzung von
Spruchkorpern, ortliche und sachliche
Zustandigkeit, Ablauf von Gerichtsprozessen

Grundziige des Strafrechts: 10/8
Grundlagen des Strafrechtes, ausgewahlte

Normen des StGB, Sinn und Zweck von

Strafe, besonders relevante Strafnormen fiir

die HOGA - Branche

Abgrenzung strafrechtlicher
Verfolgung/staatlicher Strafanspruch und
zivilrechtlicher Forderungsanspriiche und
deren gerichtlicher Durchsetzung

Das birgerliche Gesetzbuch als Grundlage 20/4
des allgemeinen Zivilrechts:

Inhalt und Einteilung des BGB; Darstellung

des Inhalts und der entsprechenden

normativen Verknipfungen

Allgemeiner Teil (AT) des BGB:

Rechts- und Geschéftsfahigkeit, naturliche
und juristische Personen; Sachen;
Nichtigkeit und Anfechtung,
Formvorschriften, Zustandekommen von
Rechtsgeschaften mit Angebot und An-
nahme, ein- u. zweiseitige Rechtsgeschafte,
Stellvertretung u. Vollmacht; Verjahrung;
Kaufmannseigenschaften und
Handelsgewerbe nach HGB

Das birgerliche Gesetzbuch als Grundlage 34/2
des besonderen Zivilrechts:

Allgemeine Vertragslehre:

Kaufvertragsrecht; Miet- u. Pachtvertrags-

recht, Dienst- u. Werkvertragsrecht, Leihe

und Darlehen;



Einzellernziele

Sie uberblicken die einzelnen Vertragsbe-
reiche, kbnnen die rechts- und vertrags-
immanenten Probleme erkennen sowie
diese rechtlich korrekt beurteilen und
bearbeiten.

Bei aufkommenden Leistungsstérungen sind

die Schler in der Lage, diese rechtlich
einzuschatzen und die sich ergebenden
Rechtsfolgen entsprechend einzuordnen
und zu beurteilen.

Die Schiler kennen die wichtigsten, gastro-
nomisch besonders relevanten Vertragsar-
ten und kénnen diese anhand der norma-
tiven Tatbestande und Bedingungen be-
stimmen. Sie Uberblicken die einzelnen
Vertragsbereiche, kénnen die rechts- und
vertragsimmanenten Probleme erkennen
sowie diese rechtlich korrekt bearbeiten.
Bei aufkommenden Leistungsstérungen
sind die Schiiler in der Lage, diese rechtlich
einzuschatzen und die sich ergebenden
Rechtsfolgen entsprechend zu beurteilen.

Die Schiler kdnnen Besitz und Eigentum
rechtlich unterscheiden. Sie Uberblicken die
verschiedenen Mdéglichkeiten rechtswirksam
Eigentum zu Ubertragen bzw. zu verlieren.
Sie gehen inhaltlich und begrifflich sicher
mit den Rechtsgebieten Schuldrecht und
Sachenrecht um.

Die Schiiler kdbnnen das Haftungssystem im
BGB erlautern. Sie sind in der Lage, ver-
schiedene haftungsrechtliche Anspruchs-
grundlagen zu unterscheiden und diese
gemal deren Tatbestandsvoraussetzungen
rechtssicher geltend zu machen. Die
Schiler erkennen die besonderen, ver-
scharften (Gefahrdungshaftung) normativen
Haftungsanforderungen bei ,Gastwirten®.
Sie kénnen mit den rechtlichen Anforder-
ungen im Fundsachenrecht umgehen.

Die Schiler Gberblicken die Moglichkeiten
und Vorteile des Mahnverfahrens. Sie kon-
nen mit den rechtlichen Mitteln umgehen
um Forderungen schnell zu sichern und
durchzusetzen bzw. Anspruchsbegehren
rechtlich korrekt zu begegnen.

Die Schiiler kennen insbesondere im Be-
reich des Individualarbeitsrechtes die ge-
setzgeberische Intention rechtlicher Rege-
lungen. Sie kdnnen die Arbeitgeber und
Arbeitnehmer anhand der gesetzlichen
Normen und der richterrechtlichen Recht-
sprechungspraxis einordnen.
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Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Lerninhalte

Pflichtverletzungen nach den §§ 280 ff.
BGB, Leistungsstérungen bei den diversen
Vertragen und deren Rechtsfolgen

Spezielle Vertragslehre und Vertrage im
Gastgewerbe; Bierliefer- und Bewirtungs-
vertrag sowie Beherbergungsvertrag als
Mischvertragsarten des BGB; AGB nach
der Schuldrechtsreform (§305 ff BGB);
Reisevertragsrecht.

Besitz und Eigentum, Abstraktionsprinzip und
Eigentumsibertragung (Verpflichtungs- und
Verflgungsgeschaft); Kauf bei Grundstlicken
(Auflassung), gutglaubiger Erwerb vom
Nichtberechtigten

Haftung und Pfandrecht in der Gastronomie;
vertragliche und deliktische Haftung u.
Schadensersatzrecht nach den §§ 280 ff u.
823 ff. iVm. den §§ 249 ff BGB; Haftung des
Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen; Haftung
des Gastwirts nach den §§ 705 ff. BGB; Fund.

Zivilprozessrecht: 6/4
Das gerichtliche und auf3ergerichtliche Mahn-
verfahren; Zustandigkeiten der Gerichte,

Vollstreckung, Insolvenz und Glaubigerschutz.
Arbeitsrecht: 30/6

Grundzlige des Arbeitsrechts; Allgemeine
Einfihrung in Sinn und Zweck arbeits-
rechtlicher Bestimmungen und relevanter
Gesetze, Begriff des Arbeitgebers und des
Arbeitnehmers, Abgrenzung Selbststandigkeit
von abhangig Beschaftigten, Fragerecht bei
Einstellungs-/Bewerbungsgesprachen



Einzellernziele

Die Schiler erkennen die besonderen
Anforderungen der Rechtsprechung im
Bezug auf das Fragerecht von Arbeitgebern
im Rahmen von Einstellungsgesprachen.

Die Schiler kdnnen entsprechende Arbeits-
vertrage einordnen und rechtssicher ge-
stalten. Sie sind fahig, analog den Gegeben-
heiten und Anforderungen Befristungen oder
Probearbeitsverhaltnisse zu vereinbaren
und entsprechende Stellenbeschreibungen
zu entwerfen.

Die Schiler kennen den gesetzlichen und
rechtsimmanenten Pflichtenkatalog im
Rahmen der Besonderheiten des Arbeits-
rechts.

Die Schiiler kdnnen Urlaubsplanung und -
gewahrung unter Bericksichtigung der vor-
gegebenen gesetzlichen Anforderungen
und Normen rechtskonform beurteilen und
bearbeiten. Sie Uberblicken die gesetz-
lichen Arbeitszeitregelungen.

Die Schuler kdnnen die unterschiedlichen
Beendigungstatbestande rechtlich unter-
scheiden und rechtswirksam bearbeiten.
Die Schiuler erkennen die rechtlichen Vor-
aussetzungen im Bereich der verschie-
denen Kundigungstatbestdnde und kénnen
entlang der gesetzlichen Regelungen
rechtswirksam Kindigungen bearbeiten.
Die Schiler kennen die besonderen gesetz-
lichen Anforderungen im Anwendungsbe-
reich des Kiindigungsschutzgesetzes und
gleichgelagerter besonderer Kiindigungs-
schutzvorschriften (z. B. Schwerbehinder-
tenG, MutterschutzG, BetrVG). Die Schuler
kdnnen eigenstandig Zeugnisse unter Be-
rucksichtigung der gesetzlichen und richter-
rechtlichen Vorgaben erstellen. Die Schiler
erkennen die besonderen rechtlichen An-
forderungen an Verantwortliche im Rahmen
der Berufsausbildung.

Die Schiiler erkennen die gastronomische
Bedeutung der besonderen &ffentlichrecht-
lichen und verwaltungsrechtlichen Vorschrif-
ten und kénnen diese rechtskonform beach-
ten und anwenden. Im Bereich des Gast-
stattengesetzes kdnnen die Schiler nor-
mierte Anforderungen, wie z. B. Erlaubnis-
erteilung/Veranstaltungsgestattungen und
mdgliche Versagungs- bzw. Entziehungs-
griinde sowie Sperrzeitregelungen unter-
scheiden und rechtswirksam bearbeiten.
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Lerninhalte

Empfohlene

Stunden
/davon ELU

Arbeitsvertrag; Der Inhalt und Ausgestaltung
des Arbeitsvertrages als Hauptunterfall des
Dienstvertrages nach § 611 BGB im Lichte der
gangigen Rechtspraxis (Vertragsgestaltung
und —inhalt, Stellenbeschreibung, Befristung
und Probezeit bei Arbeitsvertrdgen, besondere
arbeitsvertragliche Klauseln),

Rechte und Pflichten des Arbeitgebers und
Arbeitnehmers (Weisungsrechte, Diskriminier-
ungsverbot, Gleichbehandlungsgrundsatz,
Gunstigkeitsprinzip), Meldepflichten (Sozial-
versicherung und sonstige Meldepflichten) des
Arbeitgebers

Urlaubsgewahrung im Lichte des Bundes-
urlaubsgesetzes; Arbeitszeitregelungen unter
Beachtung des Arbeitszeitgesetzes

Beendigung von Arbeitsverhaltnissen: Ablauf
der Vertrage durch Befristung, Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses durch Anfechtung,
Aufhebung oder Kiindigung in der Probezeit,
ordentliche und aulerordentliche Kiindigung,
Klandigungsschutzgesetz und seine rechtlichen
Konsequenzen in der Praxis, rechtliche und
verfahrens rechtliche Voraussetzungen und
Anforderungen bei personen-, verhaltens- oder
betriebsbedingten Kiindigungen im Lichte des
KSchG, rechtliche Anforderungen bei der
Zeugniserstellung und —ausgabe, gesetzliche
Anforderungen an Ausbilder

Offentliches und Verwaltungsrecht:
Grundzlge des Verwaltungsrechts;
Verwaltungsakt, Quellen des Verwaltungs-
rechts, Grundlagen des Gewerberecht, Begriff
des Gewerbes, Gaststattengesetz,
Melderechtsrahmengesetz, Umweltrecht,
Veranstaltungsrecht, Wettbewerbsrecht und
Europarecht

10/0



Einzellernziele

Die Schiiler erkennen die Grundziige und
Zusammenhange nationalen und inter-
nationalen Rechts und kénnen dies fir ihre
Arbeit rechtssicher beachten.

Die Schiiler erkennen die Bedeutung und
rechtlichen Anforderungen des Gesetz-
gebers zum Schutze der Jugendlichen in
der Offentlichkeit. Sie kénnen Zutrittszeiten
und gesetzlich geregelte Altersabstufungen
einordnen und praxisrelevant umsetzen.

Die Schiller kennen die Grundziige des
Datenschutzrechts. Sie kdnnen Zusam-
menhange und wesentliche Rechtspflichten

erfassen und fur den Arbeitsalltag beachten.
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Lerninhalte Empfohlene
Stunden

/davon ELU

Grundlagen und Bedeutung des
Jugendschutzgesetzes in der Gastronomie

Datenschutzrecht mit den entsprechenden
Rechtsgrundlagen aus dem Bundesdaten-
schutzgesetz in Verbindung mit den ent-
sprechenden landesrechtlichen Bestimmungen

Empfehlungen fiir ELU:

Nutzung des Internets zum Arbeiten mit Fundstellen und Verfolgung von Rechtsanderungen. 8
Besuch von Gerichtsverhandlungen im Bereich Zivil- und Strafrecht. 16
Praxisnahe Fragestellungen und Fallldsungen zu spezifischen Rechtsproblemen der 10
Gastronomie

7.9 Steuerlehre

Gesamtstundenzahl: 160 Std.

davon Stoffvermittlung: 96 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 40 Std.
Ausbildungsfreiraum: 24 Std.

Kompetenzbezogene allgemein Lernziele

Der Schiiler ist mit dem Aufbau des Steuersystems und den gesetzlichen Grundlagen vertraut, um
Sinn und Zweck der Steuerpolitik des Staates zu erfassen. Er besitzt umfassende und anwendungs-
bereite Kenntnisse Uber die betrieblich relevanten Steuern und kann die steuerliche Belastung eines
Unternehmens einschéatzen. Er ist beféhigt, bewusst steuerliche Sachverhalte zu analysieren. Der
Schuler ist in der Lage, Steuern qualifiziert mit einem Steuerberater zu bewerten. Er verfigt Uber
praxisorientierte Fahigkeiten zur Minimierung der steuerlichen Belastung im unternehmerischen und
privaten Bereich. Er hat die Kompetenz, sich selbststandig steuerlich relevantes Wissen anzueignen
und anzuwenden.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Aufgrund der schulischen und beruflichen Vorbildung kann nicht von wesentlichen Vorkenntnissen
ausgegangen werden. Daher ist Wert darauf zu legen, Grundlagen zu vermitteln und die fachliche
Sprachkompetenz zu férdern. Darauf aufbauend soll im Vordergrund die Handlungskompetenz der
Schiiler stehen. Zunehmend sollen die Schiiler Entscheidungsprobleme I6sen und diese begriinden
kénnen. Die enge Verbindung zu den Lerngebieten Recht, Rechnungswesen, Controlling, Volkswirt-
schaft und Betriebsorganisation ist zu beriicksichtigen.

Der Schiiler erfasst die Relevanz von
Steuern.

Einfihrung in das Steuerrecht 8
Wesen und Geschichte der Steuern,
Steuersystem, Steuerhoheit, rechtliche
Grundlagen, Einteilung der Steuern

Der Schuler besitzt Grundkenntnisse tber 26/6
den Inhalt der Abgabeordnung und ist
befahigt, die grundlegenden steuerrecht-
lichen Rechte und Pflichten wahrzu-
nehmen. Der Schiiler kennt die Bedeutung
allgemeiner steuerrechtlicher Gesetze.

Die Abgabenordnung/Finanzgerichtsordnung
Allgemeines zur Abgabenordnung: Wesen und
Bedeutung der AO

Grundbegriffe der AO: Bedeutung,
Anwendungsbereich, Begriffsbestimmung,
Finanzbehdrden und deren Zustandigkeit,
Steuergeheimnis
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Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Steuerschuld und Erhebungsverfahren:
Steuerpflichtiger, Steuerschuldverhaltnis,
Steuerbeglnstigung, Haftung, Durchsetzung
von Ansprlchen, Erléschen von Anspriichen,
Nebenleistungen

Allgemeine Verfahrensvorschriften:
Beteiligung, Hilfeleistung in Steuersachen,
Besteuerungsgrundséatze, Beweismittel,
Fristen, Termine, Wiedereinsetzung,
Verwaltungsakte, Anderung von
Verwaltungsakten

Durchfiihrung der Besteuerung:
Buchfiihrung und Aufzeichnung, Steuer-
erklarung, Festsetzungs- und Feststellungs-
verfahren, Auf3enprifung

Rechtsbehelfe: gerichtliche und auflierge-
richtliche Rechtsbehelfe

Steuerstrafrecht: Ordnungswidrigkeiten und
Straftaten, Selbstanzeige

Der Schiler ist in der Lage, die Steuer- Umsatzsteuer 26/10
barkeit von Umsatzen einzuschatzen und Allgemeines zur Umsatzsteuer: Wesen und

die Umsatzsteuer in den wesentlichsten Bedeutung der Umsatzsteuer, Merkmale

Fallen zu ermitteln. des Umsatzsteuersystems

Steuergegenstand: steuerbare Umsatze,
Lieferungen und sonstige Leistungen,
Eigenverbrauch, Einfuhr, Unternehmen und
Unternehmer im Sinne des Umsatzsteuer-
gesetzes

Steuerbefreiungen: Grundlagen der Steuerbe-
freiung, Einzelfalle der Steuerbefreiung
Bemessungsgrundlage und Steuersatze:
Bemessung bei Lieferungen und Leistungen,
Bemessung bei Geschaftsveraullerung, bei
Eigenverbrauch und Einfuhr, Steuersatze
Rechnungserteilung und Vorsteuerabzug:
Rechnungsgrundlagen, Entstehung der
Steuer, Vorsteuerabzug

Besondere Besteuerungsverfahren:
Istbesteuerung, Sollbesteuerung,
Kleinunternehmer, Durchschnittssatze,
Differenzbesteuerung

Aufzeichungspflichten

Durchflihrung der Besteuerung:
Steuerschuld, Steuerschuldner, Voranmeldung
und Vorauszahlung, Umsatzsteuererklarung
Sonstiges zur Umsatzsteuer: betriebswirt-
schaftliche Bedeutung der Umsatzsteuer

Der Schiler beherrscht die wesentlichen Einkommensteuer/Lohnsteuer 40/ 20
Inhalte der Einkommensteuer, er kann die  Allgemeines zur Einkommensteuer: Wesen,
komplexen Sachverhalte berechnen und Bedeutung, personliche Steuerpflicht

steueroptimierende Entscheidungen fallen. Ermittlung des Einkommens: Einkinfte,

Die Besonderheiten der Lohnsteuern sind  Einkommen, Steuerfreiheit, Steuerpflicht,

dem Schiiler vertraut. Gewinnermittlung, Uberschuss der Einnahmen
Uber die Werbungskosten
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Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Einkunftsarten und ihre Abgrenzung:

Einkinfte aus Land- und Forstwirtschaft,
Gewerbebetrieb, selbststandiger Arbeit,
nicht-selbststandiger Arbeit, Kapitalvermoégen,
Vermietung und Verpachtung, sonstige
Einkilnfte nach §22 EStG

Veranlagung und Tarifvorschriften:

Summe der Einkiinfte, Altersentlastungsbetrag,
Gesamtbetrag der Einkiinfte, Sonderausgaben,
aufdergewohnliche Belastungen, Kinderfrei-
betrag, Haushaltfreibetrag, Harteausgleich, zu
versteuerndes Einkommen, Einkommensteuer-
tabelle, Splitting-Tarif, Steuerermafligung,
Progressionsvorbehalt

Entrichtung der Steuer:
Einkommensteuervorauszahlung, Lohnsteuer,
Lohnsteuerklassen, Lohnsteuerkarte,
Pauschalierung der Lohnsteuer, Veranlagung,
Einkommensteuererklarung

Besondere Steuerverglinstigungen und
Zusatzsteuern:

Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag,
Vermaogensbildungsgesetz

Die Gemeinsamkeiten zur Kérperschaftssteuer 18172
Einkommensteuer kbnnen vom Allgemeines zu Kdrperschaftssteuer:

Schiler erkannt, die Besonderheiten Wesen, Bedeutung, Steuerpflicht

herausgearbeitet werden. Ermittlung des Einkommens: Allgemeines,

Gewinnverwendung, abziehbare und
nichtabziehbare Aufwendungen
Steuertarif

Anrechnungsverfahren

Sonstiges: Veranlagung, Entrichtung,
betriebswirtschaftliche Konsequenzen

Das Wesen der Gewerbesteuer wird Gewerbesteuer 16/2
vom Schuler erkannt, Sachverhalte Allgemeines zur Gewerbesteuer: Wesen,
kénnen erfasst und beurteilt werden. Bedeutung, Steuergegenstand, Steuerschuld

Gewerbeertrag als Besteuerungsgrundlage:
Grundlagen, Hinzurechnungen, Kirzungen
Festsetzung und Entrichtung der Steuer:
Messbetrage, Hebesatze, Festsetzung,
Entrichtung

Hinweise zur Durchfiihrung des ELU:

Der ELU dient der Vertiefung des Verstandnisses der Schiiler fiir das Fachgebiet Steuern. In Gruppen
werden Komplexthemen aus dem Bereich der verschiedenen Steuerarten bearbeitet. Dabei sollen
verschiedene Medien genutzt (Fachliteratur, Gesetzestexte, Software fur Steuern).
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710 Technologie

Gesamtstundenzahl: 120 Std.
davon Stoffvermittlung: 62 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 40 Std.
Ausbildungsfreiraum: 18 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele:

Die Absolventen von Fachschulen mit gastronomischer Ausrichtung bendtigen fir ihre kinftige Berufs-
tatigkeit in mittleren Fuhrungsebenen von gastronomischen Unternehmen zur Erganzung ihrer betriebs-
wirtschaftlichen Qualifikation umfassende Kenntnisse des modernen gastronomischen Fachwissens und
der Entwicklungstendenzen dieser Branche. Gleichzeitig soll ihnen ihre Verantwortung fiir Beeinflussung
des Erndhrungsverhaltens der Gaste und damit fir den Beitrag der Gastronomie zur Entwicklung einer
modernen Verzehrskultur, der Wahrung von Traditionen als kulturelles Erbe und der Erhaltung einer re-
gionalen und nationalen Idenditat deutlich werden. Vorrangig ist es, sie flr die Zusammenhange zwischen
Erndhrung, Gesundheit, Wirtschaftlichkeit und gastronomischer Verantwortung zu sensibilisieren.

Lerngebietsbezogene Hinweise:

Das Fach Technologie ist vorwiegend auf die Erweiterung des gastronomischen Wissens, die Einbe-
ziehung von neuen Erkenntnissen der Ernahrungswissenschaften und die Vertiefung der Kenntnisse tber
ausgewahlte Produktgruppen orientiert. Vorrangig wird Uber die darlegende Lehrmethode

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden

/davon ELU

Die Schiller erkennen Erndhrung als  Geschichte der Ernahrung 1/0

zentrales Problem in der mensch- geographische, politische und 6konomische

lichen Geschichte. Sie kénnen die Einflussfaktoren

unterschiedlichsten Einflussfaktoren  Auswirkungen der unterschiedlichen Ernahrungs-

erkennen und werten. situationen

Erkenntnis soll sein, dass die Ernahrung in der
jeweiligen Epoche/im entsprechenden Gebiet nicht
willktrlich geschieht, sondern objektiv bedingt ist

Der Schuler erkennt internationale Welterndhrungssituation 1/0
Erndhrungstrends und kann diese Bestimmung und Einordnung der Erndhrungs-
entsprechend einordnen. situation in Deutschland

Widerspruch zwischen Nahrungsangebot und
Mangelerscheinungen in der Ernahrung,
Modeerscheinungen in der Erndhrung

Zusammenhange zwischen Ernahrungstypen 1/0
gesellschaftlichen Einflissen und Einfluss von Medien und Nahrungsmittelindustrie
Ernahrungsverhalten wird erkannt.

Die Schuler reflektieren ihr Wissen Lebensmittelbestandteile 9/4
aus der vorangegangenen Schul- Begriffsbestimmungen, gesetzliche Grundlagen

bildung, erweitern sie um neue Grundnahrstoffe (Saccharide, Lipide, Proteine)
wissenschaftliche Erkenntnisse und  Aufbau, Vorkommen, Eigenschaften, Bedeutung

sind in der Lage dies mit den Erganzungsnahrstoffe (Vitamine, Mineralstoffe)
vorangegangenen Themen des Aufbau, Vorkommen, Eigenschaften,

Unterrichts zu verkniipfen. Bedeutung/Bedarf

Wasser, Bedeutung, Wasserhaushalt
(Ausscheidung/Aufnahme/Bedarf/Einflussfaktoren)
Aromastoffe

Zusatzstoffe in Lebensmitteln, gesetzliche
Grundlagen, Vorteile/Nutzen

Schadstoffe,

Sekundére Pflanzenstoffe, Tendenzen, Trends,
gesicherte Erkenntnisse

Stoff der allgemeinbildenden Schule  Verdauungssystem und Stoffwechsel 4/0
wird reaktiviert und Stoffwechsel der Kohlenhydrate, der Fette und der
anwendungsbezogen aufbereitet. Eiweille

Baustoffwechsel, Energiestoffwechsel




Einzellernziele

Schiler fir sich erarbeiten die neus-
ten wissenschaftlichen Erkenntnisse
zu Nahrstoffbedarf und Ernahrung.

Erarbeitung der jeweiligen Kost-
formen durch Schilervortrage,
erganzt durch Videos
Moglichkeiten der Einflussnahme in
der Gastronomie auf eine gesunde,
dem heutigen Bedarf und Trend
entsprechende Erndhrung

Der Schuler besitzt Grundkenntnisse
Uber Arten, Herkunft und Einsatz von
Obst und Gemuse und ist in der La-
ge durch entsprechende Zuordnung
ernahrungsphysiologisch hochwertige
Gange zusammenzustellen.

Der Schiiler erlangt die Fahigkeit,
Reis und Getreideprodukte bei der
Gestaltung von Speisefolgen als
abwechslungsreiche Speisekompo-
nenten einzusetzen.

Der Schuler erkennt, dass dieser Roh-

stoff sehr wertvoll und wichtig fur eine
gesunde Erndhrung ist. Er ist in der
Lage verschiedene Qualitatsstufen,
Arten und Sorten zu unterscheiden.

Er besitzt einen Uberblick der ent-
sprechenden Handelsformen und
Qualitatsmerkmale und ist in der
Lage, die Rohstoffe entsprechend
zu verarbeiten und anzubieten.

Der Schiler verwendet, unter Be-
achtung der gesetzlichen Grund-
lagen, diesen Rohstoff und besitzt
einen Uberblick tber die vielfaltigen
Verwendungsmoglichkeiten in der
Gastronomie.

Dem Schiller ist die Bedeutung
dieses Rohstoffes als wichtigen
Eiweilllieferant bekannt. Er kennt die
Einsatz- und Verwendungsmaglich-
keiten in der Gastronomie und ist in
der Lage, mit Conveniensprodukten
umzugehen.

Der Schiler erkennt die vielfaltigen
Moglichkeiten des Einsatzes dieser
Rohstoffe als Erganzung fur einen
abwechslungsreichen Speiseplan.
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Lehr-/Lerninhalte Empfohlene
Stunden

/davon ELU

Nahrstoffbedarf 4/0
Nahrstoffbedarf in Abhangigkeit der

unterschiedlichen Einflussfaktoren

Kostformen 8/6
Uberblick tiber die Kostformen und ihre historische
Entwicklung

heutige Faktoren zur Auspragung verschiedener

Kostformen

Arten, Vor- und Nachteile, Einfluss von Medien und

Industrie

(Ubergewicht, Reduktionskost, Vollwertkost, Kost

bei Stoffwechselstérungen und Lebensmittel-

empfindlichkeit

Obst, Gemuse, Kartoffeln, Pilze
Arten,

Herkunft,

Saison,

Einsatz

4/4

Reis und Getreideprodukte 1/0
Arten,
Einsatzmoglichkeiten in der Speisenproduktion

Rezepturen, Trends

Milch und Milcherzeugnisse 4/4
Arten
Bedeutung

Angebotsformen

Fisch, Schalen-, Krusten- und Weichtiere, Kaviar 8/4
Arten,

Herkunft,

Qualitatsmerkmale,

Handelsformen,

Angebotsmaglichkeiten

Eier 1/0
Gesetzliche Grundlagen,

Arten,

Angebotsformen,

Verwendungsmoglichkeiten

Fleisch- und Fleischerzeugnisse 6/2
Begriffsbestimmung, Arten, Qualitdtsmerkmale
Handelsformen, Einsatzmdglichkeiten in der Kiiche,

Trends in der modernen Ernahrung

Fleischwaren, Einteilung, Arten,

Pasteten, Terrinen, Galantinen, Timbale

Gefligel, Wild und Wildgefligel 4/2
Gesetzlichkeiten,

Einteilungen,

Arten und Angebotsformen,

Qualitatsmerkmale,

Verwendungsmoglichkeiten,

Stellung in der modernen Gastronomie



Einzellernziele

Er besitzt Fachkenntnisse zur Her-
stellung und Anwendung von Teigen
und Massen zum besseren und ge-
zielteren Einsatz in der Gastronomie.

Der Schiler erkennt wie durch die
vielfaltigen Moglichkeiten des Ein-
satzes von Gewtrzen, Wirzmitteln
u. a. der Geschmack der einzelnen
Speisen verbessert und aufgewertet
werden kann.

Der Schiler besitzt anwendungsbe-
reite Kenntnisse Uber Rohstoffe, Ein-
teilung und Merkmale der Speisen-
komponenten. Er ist in der Lage,
Convenience-Produkte einzusetzen
und zu beurteilen.

Der Schuler wird in die Lage versetzt,
anhand bereits erworbener Grund-
kenntnisse in der Getrankeherstel-
lung neue Trends und Angebotsfor-
men des nationalen und internatio-
nalen Getrankemarktes zu beurteilen
und in die Praxis umzusetzen.

Der Schiler wird befahigt, unter-
schiedliche Menis nach fachlichen
Regeln unter Beachtung von Trends
zu erstellen und die entsprechenden
korrespondierenden Getranke
zuzuordnen.

Empfehlungen fir den ELU
Sensorikseminar

Schiulervortrage zu Erndhrungsformen
Kéaseseminar
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Lehr-/Lerninhalte

Teige und Massen
Grundteige und Grundmassen,
Verwendungsmdglichkeiten

Gewlirze, Wirzmittel,
Gelier- und Bindemittel,
Einteilung,

Herkunft,
Verwendungsmdglichkeiten

Suppen, Saucen, Briihen, Fonds, Essenzen

Rohstoffe,

Einteilung,

Merkmale und Charakteristika,
Nutzung von Convenience-Produkten

Getranke,
Alkoholfreie Getranke

Getranke aus Friichten, Limonaden, Brausen, Séafte,
Nektare und Saftgetranke, Wasser, Aufgussgetranke

Kaffee, Tee, Kakao
Alkoholische Getranke

Bier, Wein, weinahnliche Getranke, Weinhaltige

Getranke und Spirituosen
Rohstoffe,

Arten,
Verwendungsmoglichkeiten,
Service

Erstellung von Speisefolgen und Menus

Speisengruppen,

Regeln und Richtlinien,
Fachsprache

Trens, Menus im Wandel der Zeit
Korrospondierende Getranke

Warenerkennung exotische Frichte und Gemusesorten
Warenerkennung Wild und Wildgefliigel

Warenerkennung/Verkostung Schalen-

, Krusten- und Weichtiere

Verkostung von Getranken (Weinseminar, Teeseminar)

Empfohlene
Stunden
/davon ELU

2/0

3/0

1/0

8/2

12/4

20/8
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7.11 Volkswirtschaft

Gesamtstundenzahl: 80 Std.
davon Stoffvermittlung: 68 Std.
Ausbildungsfreiraum: 12 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Dem Schiler ist die Bedeutung der Volkswirtschaftslehre flir die Beurteilung gesamtwirtschaftlicher
Prozesse und Entwicklungen bekannt und bewusst. Er ist in der Lage, mikrodkonomische Betrach-
tungen und Theorien von makrodkonomischen Inhalten zu unterscheiden und zwischen den Lésungs-
ansatzen und Strategien zu differenzieren. Er verfugt Uber Kenntnisse des Guter- und Geldmarktes
und kann Wettbewerbsverhalten der Marktteilnehmer bewerten und analysieren. Er ist befahigt,
mathematische Methoden zur Aufgabenlésung einzusetzen. Der Schuler ist in der Lage, die moderne
Kommunikationstechnik als Arbeitsmittel zu nutzen. Er kennt die Theorien, Hypothesen und Modelle
der Volkswirtschaftslehre und besitzt grundlegende Fahigkeiten, aktuelle wirtschaftspolitische Ablaufe
theoretisch zu fundieren.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Es wird empfohlen, darauf zu achten, dass die Schiler Fachbegriffe exakt anwenden und definieren
kdnnen, um in der Lage zu sein, wirtschaftliches Geschehen mit geeigneten Begriffen zu beschreiben.
Dabei sollte induktives wie deduktives Betrachten demonstriert werden. Das Erklaren von gegenwar-
tigen und das Prognostizieren zukiinftiger Wirtschaftsablaufe ist permanent zu tben. Die sich erge-
benden volkswirtschaftlichen Veranderungen durch die fortschreitende Globalisierung sind zu beriick-
sichtigen. Das selbststandige Darlegen und Erfassen wesentlicher Wirtschaftsprozesse ist zu
entwickeln.

Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Der Schiler besitzt wesentliche Begriffe und Grundlagen der Volkswirtschaftslehre 10

Kenntnisse Uber Begriffe, Bedurfnisse, Bedarf, Guter

Grundzusammenhange und Notwendigkeit des Wirtschaftens

Rahmenbedingungen des Malstabe wirtschaftlichen Handelns

Wirtschaftens. Arbeitsteilung

volkswirtschaftliche Produktionsfaktoren
Kapitalbindung und Kombination der

Produktionsfaktoren
Dem Schiiler ist bewusst, dass die Wirtschaftsordnungen 4
Wirtschaft ein Ordnungssystem Begriffe und Notwendigkeit

erfordert. Er versteht Notwendigkeit Grundtypen von Wirtschaftssystemen
und Risiken staatlicher Eingriffe in die  Grundzlige der sozialen Marktwirtschaft

Wirtschaft. Rolle des Staates in der sozialen Marktwirtschaft
Der Schuler gewinnt einen Einblick Wirtschaftskreislauf und Inlandsprodukt 10
in die wesentlichen Transaktionen Modell des Wirtschaftskreislaufs

zwischen den Wirtschaftssubjekten System der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung
als Grundlage fur die Wertschépfung, Inlandsprodukt und Nationaleinkommen
-verteilung und Verwendung des Sozi- Entstehungs-, Verteilungs- und Verwendungs-

alprodukts und Volkseinkommens. rechnung

Der Schiler begreift die Zusammen-  Markt und Preis 16
hange des Marktes und der Preis- Marktarten, Markttypen, Marktformen

bildung. Er ist in der Lage, Markt- Haushaltsnachfrage

strukturen in Praxis zu erkennen und  Elastizitaten der Nachfrage

zu analysieren. Unternehmerangebot

Kosten und Erlése

Marktfunktionen und allgemeiner Markt-Preis-
Mechanismus

Marktgleichgewicht und —ungleichgewichte
Preisbildung einzelner Marktformen
staatliche Eingriffe in die Preisbildung



Einzellernziele

Der Schiler erkennt, dass durch die
Zusammenballung wirtschaftlicher
Macht weltweit die Unternehmens-
strukturen immer globaler werden.

Der Schiiler besitzt einen Uberblick
Uber die Bedeutung des Geldes im
Wirtschaftskreislauf. Er kennt den
Geldschépfungsmechanismus der
Geldproduzenten und kann begrin-
den, weshalb die Gewahrleistung
der Geldwert- und Preisstabilitat
oberstes Ziel der Politik der ESZB
sein muss.

Der Schiler versteht den zyklischen
Verlauf der Wirtschaft und kann
Bezlge zur aktuellen
Wirtschaftspolitik herstellen.
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Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Kooperation- und Konzentrationsprozesse 4

Ursachen, Ziele und Grundformen der Kooperation
und Konzentration

Wettbewerbsbeschrankungen

Auswirkungen und Kontrolle wirtschaftlicher Macht

Geld, Wahrung und Geldpolitik 10
Begriff des Geldes und Geldfunktionen
Geldformen und Geldarten
Geldmengenbegriffe
Wahrungs- und Bankensystem
Geldschopfungsprozesse im Banksystem
Europaische Zentralbank und der zielgerichtete
Einsatz der geldpolitischen Instrumente:
Offenmarktgeschafte
standige Fazilitdten
Mindestreservepolitik

Konjunktur und Wirtschaftspolitik 14
Konjunktur und ihre Ursachen

Wirtschaftsschwankungen

Merkmale des Konjunkturverlaufs

Konjunkturindikatoren

Ursachen der Konjunkturschwankungen
Trager der Wirtschaftspolitik
Stabilitatsgesetz

nachfrage- und angebotsorientierte
Wirtschaftspolitik

7.12 Wirtschaftsmathematik/Statistik

Gesamtstundenzahl: 200 Std.
davon Stoffvermittlung: 90 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 80 Std.
Ausbildungsfreiraum: 30 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele:

Die Schuler erwerben solides, anwendungsbereites und erweiterungsfahiges mathematisches Wissen
und Kénnen. Fachtypische und allgemeine mathematische Denk- und Arbeitsweisen werden
angewendet und weiterentwickelt. Die mathematische Fachsprache wird bei der Darstellung von
Lésungen bewusst gepflegt, rationelle Lésungsverfahren werden erkannt und auch unter Nutzung
geeigneter Software angewendet. Die Fahigkeit, Ergebnisse kritisch auszuwerten, wird ausgepragt.
Die Schdler lernen abstrahieren, verallgemeinern und schlussfolgern. Die Bedeutung der Mathematik
fur wirtschaftliche Prozesse aber auch fur Naturwissenschaft, Technik und das Leben des Menschen
schlechthin wird kontinuierlich herausgearbeitet.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Die Abfolge der vorgestellten inhaltlichen Komplexe ist in sinnvoller Weise den Erfordernissen ihrer
Nutzung in anderen Lehrgebieten unterzuordnen. Mathematische Regeln und Séatze sind nur in
Ausnahmefallen zu beweisen. Ansonsten steht die Herausbildung von Fahigkeiten im Vordergrund,
Lésungen fir wichtige innermathematische sowie praxisrelevante Aufgabenstellungen ziigig zu
ermitteln. Dazu ist ein angemessener Ubungsanteil notwendig. Besonderes Augenmerk ist darauf zu
richten, die Fahigkeit zu entwickeln, praxisnahen Aufgaben geeignete mathematische
Lésungsverfahren zuordnen zu kénnen. Das ist insbesondere fiir die Nutzung geeigneter Software am
PC unumganglich.

Grundlagen der Analysis 48/16
Kenntnisse zu den Grundbegriffen der
Mengenlehre und Aussagenlogik und
Fahigkeiten zu ihrer Anwendung auf

mathematische Sachverhalte

Mengenbegriff, Aussage, Aussageformen
Relationen zwischen und Operationen mit
Mengen




Einzellernziele

Kenntnisse zu Zahlenbereichserwie-
terungen und Fertigkeiten in der Durch-
fuhrung elementar-mathematischer
Rechenoperationen

Fertigkeiten in der Lésung linearer
und quadratischer Gleichungen

Kenntnisse zum Begriff der Funktion
und zu Darstellungsarten

Kenntnisse zur Funktion y=f(x)=1/x

Differential- und Integralrechnung

Kenntnisse Uber den Begriff der
Zahlenfolge und den des Grenzwertes
von Zahlenfolgen, Fahigkeit, das
Verhalten im Unendlichen einfacher
elementarer Funktionen zu ermitteln

Kenntnisse Uber das Grundproblem der
Differentialrechnung sowie Fertigkeiten
bei der Ableitung einfacher Funktionen
und bei der Anwendung von
Differentiationsregeln

Fertigkeiten, ganzrationale Funktionen
und einfache gebrochenrationale
Funktionen im Sinne einer
Kurvendiskussion zu untersuchen

Kenntnisse zu grundlegenden Begriffen
der Integralrechnung und Fahigkeiten,
einfache Funktionen zu integrieren

Lineare Algebra

Kenntnisse Uber Grundbegriffe der
Matrizenrechnung und Fahigkeiten im
Umgang mit Matrizenoperationen sowie
Fertigkeiten, Matrizengleichungen
computergestitzt zu I16sen
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Lerninhalte Empfohlene
Stunden

/davon ELU

Mengen der natirlichen, ganzen, rationalen und
reellen Zahlen
Rechnen mit Variablen

Gleichungen und Ungleichungen

Definition, Ldsungsmenge, Losungsverfahren
Lineare Gleichungssysteme

Quadratische Gleichungen, Linearfaktoren
Biquadratische Gleichungen, einfache Wurzelglei-
chungen

Naherungsverfahren mit geeigneter Software
Sachaufgaben

Potenzen, Wurzeln, Logarithmen

Beispiele flr funktionale Zusammenhange
Funktionsbegriff, Darstellungsarten einer Funktion
Lineare Funktion, quadratische Funktionen,
ganzrationale Funktionen héheren Grades

Polstelle, Asymptote
Sachaufgaben

66/30

Zahlenfolge, Eigenschaften von Zahlenfolgen,
arithmetische und geometrische Zahlenfolgen und
Reihen

Verhalten im Unendlichen und
Grenzwertbetrachtungen

Anwendung auf ganzrationale Funktionen

Differenzenquotient, Differentialquotient
Ableitungsfunktion, héhere Ableitungen

Ableitung elementarer Funktionen

Faktorregel, Summenregel, Produktregel, Quotien-
tenregel

Definitions- und Wertebereich, Monotonie,
Extrempunkte, Wendepunkte, Verhalten im
Unendlichen

Grafische Darstellung

Polstellen und Asymptoten,

angewandte Extremwertaufgaben, Sachaufgaben

Unbestimmtes Integral, Stammfunktion
Bestimmtes Integral

Hauptsatz der Differential- und Integralrechnung
Grundintegrale

Flachenbestimmung durch Integration

14/10

Definition der Matrix, spezielle Matrizen
Addition, Subtraktion von Matrizen, Multiplikation
mit einem Skalar

Multiplikation von Matrizen untereinander
Matrizen in der Kostenrechnung



Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

Finanzmathematik 28/14

Fertigkeiten im Umgang mit den Begrif-
fen und Formeln der Zins- und Zinses-
zinsrechnung und Fahigkeiten, den
finanzmathematischen Kern praxisnaher
Fragestellungen im Bereich Zins- und
Zinseszinsrechnung zu erkennen

Fertigkeiten im Umgang mit den Begrif-
fen und Formeln der Rentenrechnung
und Fahigkeiten, den finanzmathema-
tischen Kern praxisnaher Fragestell-
ungen im Bereich Zins- und Zinses-
zinsrechnung zu erkennen

Fertigkeiten im Umgang mit den Begrif-
fen und Formeln der Tilgungsrechnung
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Begriffe der einfachen Zinsrechnung, Kapital, Zin-
sen, Laufzeit, Zinsful}, Zinssatz

Einfache Zinsen und Zinseszinsen

Begriffe der Zinsrechnung: Barwert, Endwert, Auf-
zinsungsfaktor.

jahrliche und unterjahrliche Verzinsung
besondere Laufzeiten

Begriffe der Rentenrechnung: Rentenendwert,
Rentenbarwert, Rente

jahrliche und unterjahrliche Rentenzahlungen
vorschissige und nachschussige Renten
Sachaufgaben

Begriffe der Tilgungsrechung: Gesamtschuld, Til-
gungsrate, Annuitat, Restschuld

und Fahigkeiten, den finanzmathema-
tischen Kern praxisnaher Fragestell-
ungen im Bereich Zins- und Zinses-
zinsrechnung zu erkennen

Ratentilgung
Annuitatentilgung
Aufstellung von Tilgungsplanen

Statistik 14/10
Kenntnisse Uber allgemeine Grundlagen Beschreibende und mathematische Statistik
der Statistik, Kenntnisse Gber die Datenerfassung
Methoden der beschreibenden Statistik ~ Klasseneinteilung, Mittelwerte, Streuungsmalle

grafische Darstellung der Ergebnisse
Kenntnisse zu Grundbegriffen der Re-  Stochastische Grofien, Regressionsfunktion
gressions- und Korrelationsrechnung sachbezogene Aufgaben
und Fertigkeiten zur Berechnung line-
arer Regressions- und Trendfunktionen
Empfehlungen fiir ELU:
Zur Erlangung von Fertigkeiten in der Durchfiihrung elementarmathematischer Rechen- 8
operationen ist geeignete Ubungssoftware (z. B. WinFunktion) zu nutzen.
In Zusammenhang mit der Behandlung von Naherungsverfahren zur Lésung von Bestimmungs- 8
gleichungen wird das vorhandene und bekannte Tabellenkalkulationsprogramm genutzt.
Kurvenverlaufe ganzrationaler Funktionen sind in ihrer Abhangigkeit von den Koeffizienten am 8
PC zu verdeutlichen.
Kurvendiskussionen in den vorgesehenen Funktionsklassen sind in ihren Ergebnissen am PC 16
zu verifizieren.
Flachenberechnungen krummlinig begrenzter Flachen sind in ihren Ergebnissen am PC zu 6
verifizieren.

Anhand einiger ausgewahlter Abschnitte der linearen Algebra wird gezeigt, dass durch die Nutzung 10
der Rechentechnik aufwendige Rechnungen per Hand Uberfliissig werden
(z. B. Matrizenoperationen unter Nutzung der vorhandenen Tabellenkalkulationsprogramme).

Ermittlung von Zins- und Tilgungsplénen in der Finanzmathematik (Nutzung des vorhandenen 14
Tabellenkalkulationsprogramms),
Berechnung statistischer MaRzahlen mit Hilfe des PC und die 4

Ermittlung von Regressionsfunktionen mit geeigneter Software am PC sind durchzufuhren. 6
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713 Zweite Fremdsprache

Gesamtstundenzahl: 200 Std.
davon Stoffvermittlung: 136 Std.
Experimental- und Laborunterricht: 34 Std.
Ausbildungsfreiraum: 30 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Die heutige Zeit ist gekennzeichnet von einer standig zunehmenden wirtschaftlichen, politischen und
gesellschaftlichen Verflechtung. Der europaische Einigungsprozess geht einher mit einer inter-
nationalen Globalisierung der Wirtschaft. Fremdsprachenkompetenz, Aufgeschlossenheit gegeniiber
anderen Denk- und Verhaltensweisen, Normen und Wertvorstellungen anderer Voélker sind Voraus-
setzung flr internationales Agieren und erfolgreiche Geschéaftsbeziehungen. Der Beherrschung von
Fremdsprachen kommt als Verstandigungsmittel, Verkehrssprache, Konferenzsprache und Verhand-
lungssprache eine immer gréf3ere Bedeutung zu.

Die Ausbildung in der Fremdsprache muss im Konsens mit der Ausbildung in den anderen
Lernfachern ihren Beitrag zum fachgerechten Handeln leisten. Das Ziel der Ausbildung ist die
Befahigung der Schdler, in ihrem Fachgebiet in der Fremdsprache kommunizieren zu kénnen. Sie
sollen befahigt werden, fremdsprachige Literatur und fremdsprachige Informationen aus den Medien
fur ihren Arbeitsbereich zu nutzen.

Bei der Vermittlung der Lehrinhalte ist zu beachten, dass ein Teil der Schiler mdglicherweise noch
wenige Kenntnisse in der zu vermittelnden zweiten Fremdsprache besitzt.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Die einzelnen Themenbereiche stellen den aufleren Rahmen des Lehrplanes dar. Die Inhalte der
Themenbereiche des Fremdsprachenunterrichts und die Abfolge grammatikalischer Schwerpunkte
mussen an die Erfordernisse des Fachbereichs sowie an den Kenntnisstand der Klasse angepasst
werden. Der unterrichtende Fremdsprachenlehrer ist angehalten, authentisches fremdsprachiges
Material sowie Texte und Unterrichtsmaterialien mit fachspezifischem und den Interessen der Schiiler
entsprechendem Inhalt zu verwenden und gegebenenfalls zu adaptieren.

Die Stundenzahlen sind empfohlene Richtwerte.

Einzellernziele Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

1. Grundformen der Kommunikation

Die Schiiler sind fahig, sich in einfacher BegriBung, Vorstellung und Verabschiedung, 20

Form Uber ihre Person, Familie, Bildungs-  Angaben zur Person, Phonetik der

weg und Ausbildung zu duRern. In Stan- Fremdsprache

dardsituationen reagieren sie in der Fremd-
sprache. Die Schiiler erwerben Kenntnisse
zu Verbreitung und Besonderheiten der zu

vermittelnden Fremdsprache.

2. Multimediale Mittel zum Erlernen der Fremdsprache

Die Schiler haben Kenntnis der Techniken Printmedien 24/8
des wissenschaftlichen Arbeitens mit fremd- Fachzeitschriften

sprachlichen Informationsquellen. Sie sind  elektronische Medien (Computerprogramme,

fahig, diese Quellen zu nutzen und selbst-  Internet...)

standig zur Vertiefung ihrer phonetischen,

lexikalischen und grammatischen Kennt-

nisse zu nutzen.

3. Betriebliche Strukturen

Die Schiuler sind in der Lage, sich Uber Beschreibung des Arbeitsplatzes, Betriebes, 26
ihren betrieblichen Entwicklungsweg zu Kichen- und Restaurantbrigade,

aulern. Sie haben Kenntnis von fachspe-  Berufsbezeichnungen

zifischem Vokabular zu Positionen im Be-  Fihren berufstypischer Gesprache

trieb, betrieblichen Ablaufen und Produkten

sowie deren Be-und Verarbeitung.




Einzellernziele
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4. Grundformen der betrieblichen Kommunikation

Die Schiiler sind in der Lage, typische Ge-
schaftspost der Gastronomie zu erledigen.
Sie kénnen Geschéftsbriefe formal, inhalt-
lich und stilistisch korrekt verfassen. Sie
bertcksichtigen dabei Besonderheiten der
Korrespondenz in der Zielsprache.

5. Landeskunde

Die Schiiler besitzen Kenntnisse iber den
Gebrauch der Fremdsprache als Kommu-
nikationsmittel. Sie haben Kenntnis tUber
geographische, 6konomische und politische
Strukturen der Lander der Zielsprache.

Lerninhalte Empfohlene
Stunden
/davon ELU

formaler Aufbau von Briefen, Terminologie 26/8

Reservierungen, Angebote

Verbreitung und Bedeutung der Sprache 26/8

Regionale Unterschiede und Besonderheiten,
Bezug auf Parallelen in der Muttersprache
(Fremdworter, Entlehnungen)

Geographie, Wirtschaft und Politik

aktuelle Politik des Sprachraumes

kulturelle Besonderheiten und Gepflogenheiten

6. Fachspezifische Anwendung der Fremdsprache

Die Schiiler besitzen die Fahigkeit, fremd-
sprachige fachspezifische Texte zu ver-
stehen und zu bearbeiten. Sie haben die
Fahigkeit, Serviceleistungen und Produkte
zu prasentieren.

Sie verstehen die im Beruf Ublichen
Dokumente. Sie nutzen selbststandig
fremdsprachige Informationen aus dem
Internet und anderen Medien.

Empfehlungen fiir ELU:
Multimediale Mittel zum Erlernen der
Fremdsprache

Grundformen der betrieblichen
Kommunikation

Landeskunde
Fachspezifische Anwendung der
Fremdsprache

Rezeption von Sachverhalten zur Gastronomie
Uber fremdsprachige authentische Texte.
Erarbeitung einer Prasentation Uber die
Heimatregion in der Fremdsprache mit Hilfe
aller zur Verfugung stehenden Medien.

Nutzung des Internet

Einweisung in Sprachportale

Programme zur Erlernung der Fremdsprache
Entwerfen von Angeboten

Antwortschreiben

Reservierungen

Auswertung von Internetinformationen
Auswertung branchenspezifischer Webseiten
Auswertung regionaler Informationen,
Erarbeitung einer Prasentation

48/10
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7.14 Projektarbeit
Gesamtstundenzahl: 160 Std.

Kompetenzbezogene allgemeine Lernziele

Der Schiiler ist in der Lage, lerngebietsiibergreifende Problemstellungen aus der Wirtschaftspraxis
sowohl selbststéndig als auch im Team zu bearbeiten. Er erkennt und versteht betriebswirtschaftliche
Zusammenhange und beachtet, die in der beruflichen Tatigkeit fir ein Unternehmen geltenden
Rechtsgrundlagen. Der Schiler besitzt Sach- und Methodenkompetenz, um im Unternehmen kom-
plexe wirtschaftliche Vorgange zu erfassen, zu analysieren, betriebliche Entscheidungen vorzube-
reiten und Ergebnisse zu dokumentieren.

Lerngebietsbezogene Hinweise

Im Lerngebiet Projektarbeit werden lerngebietsiibergreifende Problemstellungen zu betriebswirtschaft-
lichen und finanzwirtschaftlichen Zusammenhangen aus dem fachrichtungsbezogenen Anwendungs-
bereich bearbeitet. Die Themenstellungen sollen Sachkenntnisse und Methodenkompetenzen aus
verschiedenen Lerngebieten ansprechen und den Schilern die Komplexitat wirtschaftlicher Vorgange
im Unternehmen verdeutlichen. Praxisnahe, entscheidungsorientierte Themenstellungen mit einem
hohen Grad an Aktualitdt erméglichen eine Reflexion und Simulation der beruflichen Wirklichkeit eines
zukunftigen Betriebswirts und bereiten die Schuler gezielt auf den Einsatz in der Wirtschaft vor. Durch
aktive Auseinandersetzung mit betrieblichen Situationen und durch Gruppenarbeit sollen systematisch
die Entscheidungsfahigkeit und Teamfahigkeit trainiert werden. Es wird empfohlen, dass die Schiiler
einzeln oder in Teams aus 2 — 5 Schilern Projekte bearbeiten, die sich aus der betrieblichen Wirk-
lichkeit ergeben. Vorteilhaft ware es, wenn ein Unternehmen aus der Praxis ein Projekt unterstitzt,
Einblicke und Analysen erlaubt. Mégliche Themenstellungen sind so komplex zu wahlen, dass sie
Uber einen langeren Zeitraum eigenstandig geldst werden konnen und mehrere Einzellerninhalte
vereinen. Die ELU-Empfehlungen sind mit den Einzellerninhalten identisch. Stoffvermittiung muss je
nach Bedarf bei inhaltlich auftretenden Problemen erfolgen. Bei Teamaufgabenstellungen sollten
Arbeitsteilung und gegenseitige Bewertung geiibt werden. Der Verlauf der Projektbearbeitung ist vom
Team in Zusammenarbeit mit der Lehrkraft zu planen und regelmaflig zu protokollieren. Das Arbeits-
ergebnis soll von den Fachschilern jedoch weitgehend selbststandig erbracht werden, wobei die
Lehrkraft die Teams durch regelmafige Konsultationen betreut. Als Projektergebnis ist eine schrift-
liche Ausarbeitung in Form eines Beleges zu erstellen, der die Losung der im Projektthema gestellten
Aufgabe dokumentiert. Aul’erdem sollte das Team das Projektergebnis mit multimedialer Unterstut-
zung vor einer Gruppe prasentieren und in einer anschliefenden Diskussion die Arbeitsergebnisse
verteidigen.

Einzellernziele Lehr-/Lerninhalte

Der Schiller kann betriebswirtschaftliche Vor- Betriebswirtschaftliche Auswertungen durchfihren,
gange beschreiben, analysieren und bewerten. Interpretation gastronomischer Kennzahlen

Der Schiler ist befahigt, Marketingstrategien zu Erarbeitung von Marketingstrategien- und

erarbeiten und bei deren Umsetzung aktiv konzeptionen.
mitzuwirken.
Der Schuler kann gastronomische Veran- Selbststandige Organisation einer gastronomischen

staltungen planen, durchfiihren und auswerten. Veranstaltung

Der Schiiler ist befahigt, Unternehmensprasen- Erarbeitung und Durchfiihrung von
tationen oder Schulungen zu erstellen und aktiv Unternehmensprasentationen und Schulungen
diese zu realisieren.

Der Schiiler ist in der Lage, die Kosten- und Anwendung der Kosten- und Leistungsrechnung
Leistungsrechnungen eines gastronomischen
Unternehmens zu analysieren.

Der Schuler wendet rechtliche Grundlagen Anwendung allgemeiner sowie spezieller
praktisch an und bezieht sie in seine Arbeit ein. gastronomischer rechtlicher Grundlagen

Der Schuler ist befahigt, neue Trends in der Bewertung von gastronomischen Trends
Gastronomie zu bewerten und in seine Arbeit
zu integrieren.




